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2. Boligorganisationens gkonomi
a. Regnskab 2023
Tilsynet med almene boliger har gennemgaet boligorganisationens gkonomi.

Boligorganisationen har i regnskabsar 2023 haft et underskud pa 11.641 kr., som er
overfgrt til arbejdskapitalen. Underskuddet skyldes, at der blev afholdt et kursus for
beboerdemokarterne samt markedsfgring i forbindelse med ledige boliger, hvilket
der ikke var budgetteret med.

Administrator bemaerker, at det har vaeret en turbulent tid, men nu lysner det,
hvilket ogsa kan ses i regnskabet for 2023, men specielt indevaerende regnskabsar
2024,

Der var budgetteret med et administrationsbidrag pa 789.000 kr. i regnskabsaret
2023, men realiseret et administrationsbidrag pa 1.650.108 kr. svarende til 7.237 kr.
pr. lejemalsenhed. Det er en stor stigning i administrationsbidrag siden sidste ar
(5.511 kr.). Landsgennemsnittet for 2023 er pa 4.398 kr. pr. lejemalsenhed.

Tilsynet bemzerker, at det er et hgjt administrationsbidrag. Administrator oplyser, at
administrationsbidraget er hgjere end andre, da de har flere ydelser med.
Grundbidraget er pa 3.800 kr. pr. lejemalsenhed i gennemsnit. Boligorganisationen
har valgt flere tilvalgsydelser i regnskabsaret, hvorfor belgbet svinger, men der er et
fast grundbidrag.

b. Dispositionsfond, arbejdskapital, traekningsret og likviditet
Dispositionsfond

Den disponible del af dispositionsfonden udggr ved regnskabsarets udgang -711.232
kr., og den er reduceret med 865.023 kr. i Ipbet af aret.

Den disponible saldo svarer til -3.092 kr. pr. lejemalsenhed. Maksimumgrundlaget for
ar 2023 for den disponible del af dispositionsfonden var pa 6.205 kr. pr.
lejemalsenhed, og der indbetales derfor fortsat saerlige bidrag fra afdelingerne.

Den bundne del af dispositionsfonden er gget til 217.922 kr. svarende til et udlan til
afdelingerne 13803 Markedspladsen, 13808 Genbruget og 13811 Vaksthuset.
Udlanene er givet i forbindelse med udlejningsstrategien.

Administrator oplyser, at arsagen til den negative disponible saldo er, at
dispositionsfonden har bidraget til daekning af terminsydelser for afdelingerne 13803
Markedspladsen, 13808 Genbruget og 13811 Vaeksthuset gennem en 1/5-ordning.
For at sikre den fremtidige gkonomi har boligorganisationen ansggt om 1 mio. kr. fra
Domea dk’s feelles dispositionsfond i 2024.

Administrator oplyser, at ansggningen blev godkendt af Domea dk’s bestyrelse den
10. september 2024.



Lanet pa 1 mio. kr. star pa en mellemregningskonto, som en sikkerhed, hvis der skulle
blive brug for midlerne. Pa nuvaerende tidspunkt er der ikke planer om at bruge af
midlerne. Det er aftalt med Landsbyggefonden, at Ianet ikke indgar i
dispositionsfonden, men pa en mellemregningskonto uden om dispositionsfonden.

e Aftalt, at administrator indsender Domea dk’s godkendelse til tilsynet.

Administrator fremlaegger en ny dispositionsfondsprognose og oplyser, at
dispositionsfonden vil vaere positiv i ar 2028. | prognosen er alene udgifter fra
dispositionsfonden til at deekke udlan til afdelinger i forbindelse med
udlejningsstrategien, som blev vedtaget for et ars tid siden. En del af
udlejningsstrategien var nedsaettelse af indskud samt leje for at undga tomgangstab.
Dette udlan vil udga af dispositionsfonden igen, nar beboerne betaler det fulde
belgb.

Grundet den negative dispositionsfond er boligorganisationen fritaget for at deekke
tab ved fraflytning og lejeledighed i alle fem afdelinger for regnskabsaret 2023.
Randers Kommune har ligeledes givet godkendelse til at dispositionsfonden er
fritaget for at daekke tab ved fraflytning og lejeledighed for alle fem afdelinger under
Domea Randers i regnskabsar 2024. Administrator oplyser, at de ligeledes vil sgge om
fritagelse for 2025, da det er en forudsaetning for at dispositionsfonden bliver positiv
hurtigst muligt.

Administrator har i denne uge veeret i dialog med Landsbyggefonden om den
negative dispositionsfond, og det er afstemt med Landsbyggefonden, at
dispositionsfonden er negativ frem til 2028, da man kan konkludere ud fra
udlejningstallene, at gkonomien vil rette sig, og da der er tale om en ung
boligorganisation. Udlejningssituationen vil blive fulgt teet.

e Aftalt, at administrator sender dokumentation for ovenstaende aftale med
Landsbyggefonden.

Arbejdskapital

Den disponible del af arbejdskapitalen udggr pr. 31. december 2023 332.485 kr.
svarende til 1.446 kr. pr. lejemalsenhed. Der er tale om en lille stigning siden sidste
regnskabsar. Maksimumgrundlaget for regnskabsaret 2023 er 3.396 kr. pr.
lejemalsenhed. Afdelingerne indbetaler derfor fortsat seerlige bidrag til
arbejdskapitalen.

Treekningsret
Boligorganisationen har ingen treekningsret ved Landsbyggefonden.

Likviditet



Der er fzelles likvid beholdning mellem de boligorganisationer Domea dk
administrerer. Pengene holdes adskilt fra Domea dk’s egne midler, og der foretages
ikke I3n imellem boligorganisationerne.

Af sidste ars redeggrelse fremgik det, at boligorganisationen har udlan i forbindelse
med negativ mellemregning til afdelingerne 13803, 13808 og 13811. Udlanene
udgjorde ca. 2,6 mio. kr. Administrator oplyser, at udlanene nu er deekket af 1/5
ordningen fra Landsbyggefonden, hvorfor der ikke laengere er udlan.

Den andel af selskabets kapitalforvaltning, der varetages af Domea dk, hari
regnskabsaret resulteret i en forrentning pa 4,21 % p.a. svarende til et belgb pa
132.510 kr.

Afdelingernes kapital skal ifglge lovgivningen forrentes med samme sats, svarende til
et rentebelgb pd 121.143 kr.

c. Tab ved lejeledighed og fraflytning

Alle afdelinger er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til deekning af tab ved
lejeledighed og fraflytning i regnskabsaret 2023 og ligeledes i 2024.

Udlejningssituationen har forbedret sig meget siden regnskabsaret 2022, hvilket er
meget positivt. Der har vaeret tab ved lejeledighed for i alt 1.522.178 kr. i 2023. Dette
er et stort fald sammenlignet med regnskabsaret 2022, hvor tab ved lejeledighed var
3.998.931 kr.

Der har veeret et tab ved fraflytninger for i alt 159.694 kr. i regnskabsaret.

Administrator oplyser, at de har en medarbejder, som udelukkende kigger pa
udlejning ved tomgang. Der er Facebook grupper for alle afdelingerne, hvor alle
ledige boliger bliver lagt op med billeder og video. Der er kommet et tettere
samarbejde med afdelingsbestyrelserne om udlejning af de ledige boliger i
afdelingerne, da de ogsa er opmaerksom p3, at de har en interesse i at fa boligerne
udlejet.

Derudover har administrator et godt samarbejde med flere ejendomsmaeglere flere
steder i landet. Ejendomsmaeglerne far en halv manedshusleje for at finde en lejer til
en bolig, og de ledige boliger bliver markedsfgrt pa ejendomsmaeglernes
hjemmeside. Det er ikke noget, som boligorganisationen benytter sig af endnu, men
det er et redskab, som kan tages i brug, hvis det bliver ngdvendigt.

13801 Kaskelotten:

Afdelingen er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til deekning af tab ved
lejeledig i 2023. Der har ikke veeret tab ved fraflytning.

| Kaskelotten har arets lejetab vaeret pa 5.643 kr. og tabet er daekket af henlaeggelser.

Henlaeggelseskontoen til daekning af tab ved lejeledighed udggr ultimo 2023 73.657
kr.



Administrator bemaerker, at det gar meget godt i afdelingen. Beboerne er glade for
at bo der og der er et godt faellesskab.

13803 Markedspladsen:

Afdelingen er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til daekning af tab ved
lejeledig i 2023. Der har ikke veaeret tab ved fraflytning.

Afdelingen har i regnskabsaret realiseret vaesentlige lejetab og lejereduktioner pa i
alt 409.000 kr., hvoraf 11.000 kr. er dekket af afdelingens henlzaeggelser, og de
resterende 398.000 kr. har medfgrt en driftspavirkning.

Henlaeggelseskontoen til daekning af tab ved lejeledighed udgegr ultimo 2023 0 kr.

Der er konstateret tab ved lejeledighed samt lejereduktion pa i alt 75.000 for
perioden 1. januar til 30. april 2024.

Administrator bemaerker, at det er en nyere afdeling, som ikke kunne betale
terminsydelser for et par ar siden grundet tomgang, hvorfor det er en meget positiv
udvikling pa tomgang. Der er i dag en ledig bolig i afdelingen, hvilket tilsynet finder
meget positivt.

13806 Falbeparken

Afdelingen er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til daekning af tab ved
lejeledig i 2023. Der har ikke veaeret tab ved fraflytning.

| afdelingen har arets lejetab vaeret pa 16.078 kr. og tabet er daekket af henlaeggelser.

Henlaeggelseskontoen til daekning af tab ved lejeledighed udggr ultimo 2023 15.231
kr.

Administrator oplyser, at det er en populeaer afdeling med god udlejning og
efterspgrgsel. Der har ikke veeret ledige boliger de sidste 12 maneder.

13808 GENbruget:

Afdelingen er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til deekning af tab ved
lejeledig i 2023.

Afdelingen har i regnskabsaret realiseret vaesentlige tab ved lejeledighed og
lejereduktion pa 658.506, som er daekket af afdelingens henlaggelser.

Henlaeggelseskontoen til daekning af tab ved lejeledighed udggr ultimo 2023 61.000
kr.

Der er konstateret tab ved lejeledighed pa i alt 133.000 kr. for perioden 1. januar til
30. april 2024.

Administrator bemaerker, at der var mange ledige boliger i afdelingen tidligere, men
pa nuveerende tidspunkt er der to ledige boliger ud af 52 boliger. Det gar dermed i
den rigtige retning, og udlejningsstrategien med reduktion af husleje og indskud har
hjulpet meget.



Den nye daginstitution er godt for omradet. Det er primaert beboere uden bgrn, som
bor i boligerne lige nu, men det forventes at vende. Der er en god efterspgrgsel pa
boligerne.

Afdelingen har haft tab ved fraflytning for 115.176 kr. Heraf er 97.494 kr. dekket af
tidligere henlaeggelser. Administrator oplyser, at det formentlig er grundet en enkelt
udsaettelsessag eller manglende huslejebetaling.

13811 Vaksthuset:

Afdelingen er givet fritagelse for brug af dispositionsfonden til daekning af tab ved
lejeledig i 2023.

Afdelingen har i regnskabsaret realiseret vaesentlige lejetab pa i alt 433.000 kr.
Afdelingen har ikke tilstraekkelige henlaeggelser til at deekke lejetabet, hvorfor hele
belgbet er driftsfgrt.

Henlaeggelseskontoen til deekning af tab ved lejeledighed udggr ultimo 2023 34.986
kr.

Der er konstateret tab ved lejeledighed samt lejereduktion pa i alt 48.000 for
perioden 1. januar til 30. april 2024.

Administrator oplyser, at der i starten var udfordringer med udlejning med ret hgje
lejetab i 2022, men det er reduceret vaesentlig i bade 2023 og specielt 2024. Der er
pa nuvaerende tidspunkt 6 ledige boliger ud af 72 boliger, men de 4 boliger er
genudlejet.

Afdelingen har haft tab ved fraflytninger for 44.518 kr. Tabet kan henledes til et-
vaerelsesboligerne i afdelingen.

Den boligsociale enhed oplyser, at de ggr hvad de kan for at tage hensyn til
beboersammensatningen i afdelingen ved anvisning.

3. Forvaltningsrevision

Boligorganisationen er underlagt reglerne om forvaltningsrevision og har i den
forbindelse godkendt en raekke malsaetninger.

Administrator oplyser, at malene er opfyldt i 2023. Der har vaeret afholdt kursus for
beboerdemokraterne i feelleshuset i GENbruget for at styrke beboerdemokratiet,
hvilket var en succes. Der har vaeret et stort fokus pa gkonomien i
boligorganisationen og gge udlejningen, sa afdelingerne kan komme i balance.

Endvidere er der fokus pa at indfgre et styrket egenkontrolprogram, som de
forventer at rulle ud i Igbet af de nzeste to ar i afdelingerne. Alle afdelingsbestyrelser
skal opstille 3 mal for eksempel vedrgrende baeredygtighed, boligsociale,
lejeledighed mv., hvilket bliver et styringsredskab. Et it-system kommer til at
understgtte det og sikre, at de kommer hele vejen rundt i afdelingerne.



4. Afdelingernes gkonomi
a. Regnskab 2023

Tilsynet konstaterer, at der generelt er en god gkonomi i afdeling 13803 Falbeparken,
mens afdeling 13803 Markedspladsen og 13811 Vaeksthuset er udfordrede. Afdeling
13801 Kaskelotten har pa flere omrader en fin gkonomi med lav tab ved lejeledighed,
men afdelingen har en hgj negativ opsamlet resultatkonto grundet forkert
budgetteret ejendomsskatter. Afdeling 13808 GENbruget har store tab ved
lejeledighed, som er dekket af henlaeggelser og kun en lille negativ opsamlet
resultatkonto.

| Iebet af regnskabsaret har tre afdelinger faet kapitaltilfgrsel pa hver 1,2 mio. kr. Det
drejer sig om afdeling 13808 GENbruget, 13811 Vaeksthuset og 13803
Markedspladsen.

3 afdelinger har underskud for regnskabsaret 2023. Det drejer sig om 13801
Kaskelotten, 13803 Markedspladsen og 13811 Vaeksthuset.

Administrator oplyser, at afdeling 13801 Kaskelottens store underskud pa 500.000 kr.
skyldes ejendomsskatter. Afdelingen fik i 2021 1 mio. kr. tilbagebetalt i
ejendomsskatter, men fandt senere ud af, at der var sket en fejl. Der var i
mellemtiden blevet budgettet med et for lavt niveau af ejendomsskatter i 2023,
hvorfor afdelingen fik et underskud i regnskabsaret.

Afdeling 13803 Markedspladsens underskud skyldes primaert, at dispositionsfonden
er fritaget for at deekke tab ved lejeledighed, hvilket har haft en negativ pavirkning pa
afdelingen. Tab ved lejeledighed ser ud til at falde markant i 2024, hvilket er meget
positivt.

13811 Vaeksthusets underskud skyldes ligeledes, at dispositionsfonden er fritaget fra
tab ved lejeledighed, hvorfor lejetabet er isoleret i afdelingen.

2 afdelinger har overskud for regnskabsaret 2024. Det drejer sig om 13806
Falbegrunden og 13808 GENbruget. 13806 Falbeparken har en god udlejning og er
velkgrende. Afdeling 13808 GENbrugets overskud skyldes lavere ejendomsskatter,
billigere forsikringer og mindre forbrug af el til feellesarealer.

4 afdelinger har opsamlet negativ opsamlet resultat og 1 afdeling har en positiv
opsamlet resultat (13806 Falbeparken).

For afdeling 13803 Markedspladsen og 13811 Veaeksthuset afvikles
underskudssaldoen over 10 ar. For bade afdeling 13801 Kaskelotten og 13806
Falbeparken afvikles opsamlet resultatkonto over en periode pa 3 ar som loven
foreskriver.

Der sikres at gkonomien forbedres gennem huslejestigning til deekning af afdelingens
opsamlede underskud.



Administrator bemaerker, at der i regnskabsaret 2024 ikke kan undgas underskud
grundet dispositionsfondens fritagelse for tab ved lejeledighed. P vaerende
tidspunkt er der et samlet tab for alle afdelinger i 2024 pa ca. 300.000 kr.

Tilsynet finder det meget positivt, at tab ved lejeledighed er faldet, og afdelingerne er
teettere pa at komme i balance regnskabsmaessigt end de foregaende ar.

b. Henlzeggelser

Administrator bemaerker, at de nye granskningsapporter er et fint redskab til at
tilrettelaegge drifts- og vedligeholdelsesplaner, sa det bliver mere retvisende og pa
den made sikre, at henlaeggelsesniveauet er tilstraekkeligt i de enkelte afdelinger.

Endvidere bemaerker administrator, at der er fokus pa at henlaeggelser gges i alle
afdelinger, men der skal ogsa vaere plads til at afvikle pa opsamlet underskud.

Afdeling 13801 Kaskelotten

Henlaeggelser til planlagt og periodisk vedligeholdelse

Der er i regnskabsaret foretaget vedligeholdelses- og fornyelsesarbejder for 394.003
kr. Der er indbetalt 50.000 kr. til henlaeggelseskontoen. Herudover er der realiseret
en kursgevinst pa 19.765 kr.

Ultimo 2023 udggr henlaeggelseskontoen til planlagt og periodisk vedligehold
1.243.798 kr., svarende til 25.912 kr. pr. lejemalsenhed. Det er et fald siden sidste ar.

Henlzeggelser til istandsaettelse ved fraflytning

Ultimo 2023 udggr henleeggelser til istandsaettelse ved fraflytning 100.188 kr.,
svarende til 2.087 kr. pr. lejemalsenhed, hvilket er en stigning siden sidste ar.

Afdeling 13803 Markedspladsen

Henlaeggelser til planlagt og periodisk vedligeholdelse

Der er i regnskabsaret foretaget vedligeholdelses- og fornyelsesarbejder for 250.168
kr. Der er indbetalt 314.000 kr. og tilskrevet kursgevinst pa 6.041 kr.

Ultimo 2023 udggr henlaeggelseskontoen til planlagt og periodisk vedligehold
320.123 kr., svarende til 10.004 kr. pr. lejemalsenhed. Det er en stigning siden sidste
ar.

Henlaeggelser til istandsaettelse ved fraflytning

Ultimo 2023 udggr henleeggelser til istandszettelse ved fraflytning 119.581 kr.,
svarende til 3.737 kr. pr. lejemalsenhed, hvilket er en fin stigning siden sidste ar.

Afdeling 138-06 Falbeparken

Henlaeggelser til planlagt og periodisk vedligeholdelse



Der er i regnskabsaret foretaget vedligeholdelses- og fornyelsesarbejder for 221.443
kr. Der er indbetalt 139.000 kr. og tilskrevet kursgevinst pa 18.748 kr.

Ultimo 2023 udggr henlaeggelseskontoen til planlagt og periodisk vedligehold
557.620 kr., svarende til 23.234 kr. pr. lejemalsenhed. Det er et fald siden sidste ar.

Henlaeggelser til istandsaettelse ved fraflytning

Ultimo 2023 udg@r henlaeggelser til istandsattelse ved fraflytning 64.735 kr.,
svarende til 2.697 kr. pr. lejemalsenhed, hvilket er et fald siden sidste ar.

Afdeling 13808 GENbruget

Henlaeggelser til planlagt og periodisk vedligeholdelse

Der er i regnskabsaret foretaget vedligeholdelses- og fornyelsesarbejder for 414.343
kr. Der er indbetalt 50.000 kr. og tilskrevet kursgevinst pa 14.780 kr.

Ultimo 2023 udggr henlaeggelseskontoen til planlagt og periodisk vedligehold
223.966 kr., svarende til 4.307 kr. pr. lejemalsenhed. Det er et fald siden sidste ar.

Henlaeggelser til istandsaettelse ved fraflytning

Ultimo 2023 udgegr henlaeggelser til istandsaettelse ved fraflytning 164.910 kr.,
svarende til 3.171 kr. pr. lejemalsenhed, hvilket er et fald siden sidste ar.

Afdeling 13811 Vaeksthuset

Der er i regnskabsaret foretaget vedligeholdelses- og fornyelsesarbejder for 299.402
kr. Der er indbetalt 560.000 kr. og tilskrevet kursgevinst pa 12.773 kr.

Ultimo 2023 udggr henlaeggelseskontoen til planlagt og periodisk vedligehold
646.454 kr., svarende til 8.979 kr. pr. lejemalsenhed. Det er en stigning siden sidste
ar.

Henlaeggelser til istandseettelse ved fraflytning

Ultimo 2023 udggr henleggelser til istandszettelse ved fraflytning 200.828 kr.,
svarende til 2.789 kr. pr. lejemalsenhed, hvilket er en fin stigning siden sidste ar.

5. Afdelinger til naermere drgftelse

Afdelingerne 13803 Markedspladsen, 13808 GENbruget og 13811 Vaksthuset har
alle faet tilf@rt midler i regnskabsaret 2023 i forbindelse med kapitaltilfgrselssagen.

Bade boligorganisationen, kommunen og realkreditinstitutterne har sammen med
Landsbyggefonden deltaget i kapitaltilfgrselssagerne. Hver afdeling har faet tilfgrt 1,2
mio. kr., som skal veere med til at nulstille den gzeld, der er opbygget i afdelingerne
frem til 1. juli 2023, primaert pa grund af tab ved lejeledighed.



Der er oparbejdet en ny gaeld i regnskabsaret 2023, men denne gaeld kan handteres i
boligorganisationen, da tab ved lejeledighed er faldet meget siden da.

Administrator bemaerker, at der fortsat er stort fokus pa at undga tab ved
lejeledighed i afdelingerne og fa gkonomien genoprettet og i balance.
Boligorganisationen har lant 1 mio. kr. af Domea dk, som er konteret administrativt
pa en mellemregningskonto, da de ikke har haft brug for midlerne, men
boligorganisationen kan traekke pa midlerne, hvis det bliver ngdvendigt, jf. se ovenfor
under pkt. 2b.

a. 13801 Kaskelotten

Afdelingen har lav tomgang, men en hgj negativ opsamlet resultatkonto grundet
hgjere ejendomsskatter end forventet.

Administrator oplyser, at gkonomien forbedres gennem huslejestigning til deekning af
afdelingens opsamlede underskud.

b. 13803 Markedspladsen
Afdelingen har faet kapitaltilfgrsel pa 1.200.000 kr. ved 1/5-ordningen.

Administrator oplyser, at tab ved lejeledighed er faldet markant i 2023 og faldet
forventer at fortsaette i 2024. Der er i gjeblikket 1 ledig bolig i afdelingen.

@konomien forbedres gennem huslejestigning til daekning af afdelingens opsamlede
underskud.

Resultatkontoen afvikles over en 10-arig periode.
c. 13808 GENbruget
Afdelingen har faet kapitaltilfgrsel pa 1.200.000 kr. ved 1/5-ordningen.

Der har i regnskabesaret vaeret hgje tab ved lejeledighed, men administrator oplyser,
at tabet er faldet markant i 2024. Der er i gjeblikket 2 ledige boliger i afdelingen.

d. 13811 Veeksthuset
Afdelingen har faet kapitaltilfgrsel pa 1.200.000 kr. ved 1/5-ordningen.

Administrator oplyser, at tab ved lejeledighed er faldet markant i 2023 og faldet
forventer at fortsaette i 2024. Der er pa nuvaerende tidspunkt 2 ledige boliger i
afdelingen.

@konomien forbedres gennem huslejestigning til daekning af afdelingens opsamlede
underskud.

Resultatkontoen afvikles over en 10-arig periode.

6. Effektiv drift



Effektivitetsprocenten for 2023 er pa 70,6 %, hvilket er under bade kommune- og
regionsgennemsnit. Det er en relativ lav effektivitet, men en stigning i forhold til
sidste ar, hvor den 13 pa 68,4 %.

Afdelingen 13806 Falbeparken har veeret rgd i tre ar. Effektiviteten er dog steget
minimalt fra 54,44 pct. i 2022 til 56,54 pct. i 2023.

Administrator bemaerker, at der er tale om mindre afdelinger, hvilket kan ggre det
sveerere at gge effektiviteten.

Der er igangsat flere tiltag for at gge effektiviteten.

Der laves nye udbud pa vinterbekeempelse, vedligeholdelse af de grgnne arealer og
renggring i boligorganisationen, hvor der et potentiale for at spare.

Der etableres en ny indkgbsportal sidst pa aret, som ggr det muligt mere effektivt at
anvende ski-aftaler, hvilket vil give en besparelse i driften.

Der etableres desuden et facility managementsystem, som ggr det muligt at lave
stgrre og bedre udbud pa tvaers af afdelingerne.

Boligorganisationen oplyser, at de har en digital Boligportal, hvor beboerne kan
anmelde skader mv. direkte til administrator, hvilket er meget effektivt.

Den boligsociale enhed bemaerker, at de meget gerne vil vide mere om boligportalen,
da det kan gavne i deres arbejde med beboerne.

e Aftalt, at administrator sender information om den digitale Boligportal til
den boligsociale enhed.

7. Beboerdemokrati

Administrator og boligorganisationen oplyser, at der er en velfungerende og
engageret afdelingsbestyrelse i alle afdelinger. Der har vaeret afholdt kursus for
beboerdemokraterne om den almene sektor og beboerdemokrati, og der var et flot
fremmagde.

Bestyrelsesformanden har vaeret rundt i alle afdelinger, og hgrt hvad der rgrer sig i
afdelingerne.

| repraesentantskabet er der beboere fra alle afdelinger, hvilket er meget positivt.

8. Den boligsociale enhed

Den boligsociale enhed orienterede om deres indsatser, som kan gavne
boligorganisationen og beboerne.



Den boligsociale enhed kan bl.a. hjelpe beboerne med vejledning i forbindelse med
huslejerestance. De arbejder for, at ingen star uden bolig, men at boligen tilpasses
efter den enkeltes pkonomiske situation.

Den boligsociale enhed har et godt samarbejde med de advokatfirmaer, som
boligorganisationerne bruger i forbindelse med udsattelsessager. Ofte kan det
hjaelpe, at den boligsociale enhed finder en Igsning i samarbejde med beboeren og
kontakter advokaten. Det hjelper bade beboeren og kan spare afdelingen for tab.

e Aftalt, at administrator sender oplysninger pa deres advokat til den
boligsociale enhed.

Den boligsociale enhed oplyser, der kommer et nyt anvisningsgrundlag, som bliver
sendt til administrator.

Administrator oplyser, at de har en boligsocial ydelse, Beboerradgivningen, som kan
hjzelpe boligorganisationen og beboerne, hvis der er bekymring for en beboer. Det er
en ydelse, som boligorganisationen er en del af.

Beboerradgivningen kontakter ogsa den boligsociale enhed i Randers kommune, nar
der er brug for det, da den boligsociale enhed fysisk er teettere pa beboerne og har
mulighed for at kgre forbi beboeren.

9. Eventuelt

Tilsynet oplyser om prioritering af midler til almene boliger i 2025. Det forventes, at
byradet tager stilling til kriterier for nye almene boliger i slutningen af 2024, og at
fristen for indsendelse af projekter er i august 2025.

Boligorganisationen og administrator bemeerker, at de ikke har gnske om at bygge
nye almene boliger pa nuvaerende tidspunkt, og at der generelt bliver bygget for
mange boliger, hvilket kan pavirke tomgang i de eksisterende boliger. De gnsker
derfor, at kommunen ngje overvejer behovet, inden der saettes gang i yderligere
projekter.



