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Introduktion til paedagogisk tilsyn 2023

Der er i perioden februar — december 2023 gennemfgrt formaliserede paedagogiske tilsyn ved alle kommu-
nale dagplejere og private passere. Dette indebaerer tilsyn ved 139 dagplejere og 14 private passere.

Tilsynet er lavet med afsat i det politisk godkendte tilsynsmateriale udarbejdet af Bgrnefagligt Udviklings-
center i samarbejdet med praksis i Randers Kommune (Bgrne- og familieudvalget den 13. september 2022
sag nr. 115). Tilsynet har bestdet af uanmeldt observationsbesgg samt et tilsynsmgde med tilbagemelding
og dialog. Observationerne er lavet med udgangspunkt i 7 pejlemaerker for kvalitet i dagtilbud og dagplejens
opfyldelse af pejlemaerket vurderes med udgangspunkt i en reekke indikatorer under hvert pejlemaerke. Pa
baggrund af den samlede vurdering af dagplejens praksis er der igangsat et arbejde med at omsaette anbe-
falingerne til konkret praksis. Graden af involvering af den tilsynsfgrende, dagplejepaedagog og ledelsen i
dagplejen af det videre arbejde er afhaengigt af den enkelte dagplejes vurdering.

Der er blevet udarbejdet tilsynsnotater for hver enkelt dagpleje, som er sendt til dagplejepaedagog.

Dagplejepaedagoger og ledelsen af dagplejen har fulgt op pa tilsynene og der arbejdes fortsat videre med
resultaterne af tilsynet. Tendenserne fra det samlede paedagogiske tilsyn indarbejdes i det generelle udvik-
lingsarbejde pa dagtilbudsomradet frem til naeste tilsyn, herunder Arshjul 2024.

Laesevejledning

Forste del af rapporten beskriver formalet og baggrunden for det padagogiske tilsyn i dagplejen i Randers
Kommune. Dernaest fglger en beskrivelse af selve tilsynsprocessen, med de forskellige elementer.

Derefter fglger et afsnit hvori de data- og observationsbaserede vurderinger af tilsynets syv pejlemaerker og
tilhgrende indikatorer preaesenteres for de 139 tilsyn gennemfgrt ved de kommunale dagplejere. Herunder
fremlaegges generelle tendenser og konkrete eksempler fra observationerne.

Data og vurdering af tilsyn for private passere fremgar i bilag 2 ‘Tilsyn for private passere” og indgar derved
ikke som del af resultaterne for det samlede tilsyn.

Herefter beskrives det hvordan der er lavet og fortsat laves opfglgning pa tilsynet, samt hvordan resultaterne
anvendes fremadrettet i planlaegningen af aktiviteter for dagplejen.

Nar benaevnelsen ‘dagplejere” anvendes i rapporter refereres der til den enkelte observerede enhed og ikke
til dagplejen som helhed eller omrade. Ved benavnelsen ‘dagplejen” henvises til den samlede gruppe af dag-
plejere. Nar benaevnelsen “dagtilbudsomrade” anvendes henvises til en samlede forstaelse af bade dagpleje
og institutioner.

Formal og baggrund for det paedagogiske tilsyn

Ifglge Dagtilbudslovens §5 har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn med, hvordan dagplejens opga-
ver bliver Igst efter geeldende lovgivning samt lokale politiske beslutninger. Det padagogiske tilsyn har til
hensigt at sikre, at dagplejen arbejder efter Dagtilbudslovens formalsparagraf om at understgtte alle bgrns
trivsel, leering, udvikling og dannelse i et teet samarbejde med foraeldrene. | forbindelse med lov om mini-
mumsnormeringer er kravene til kommunens tilsyn blevet skeerpet, hvilket betyder at:

"Tilsynet skal fares med fokus pa det paedagogiske indhold. Med det paedagogiske indhold forstds de paeda-
gogiske lzeringsmiljger, herunder at de fysiske rammer understgtter et godt laeringsmiljg. Der skal tages ud-
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gangspunkt i det paedagogiske grundlag i den styrkede paedagogiske leereplan. Tilsynet med de paedagogi-
ske lzeringsmiljger skal danne udgangspunkt for en vurdering af, om kvaliteten i disse lever op til det lovfast-

”1

satte formdl med dagtilbud og kravene i den paedagogiske laereplan”.
Jf. Bgrne- og Undervisningsministeriets orientering om a&ndring af dagtilbudsloven d. 20.01.2022.

Derudover bestar lovkravet overordnet af:

e Anmeldte og uanmeldte tilsyn

e Uvildighed i tilsynet, der f. eks kan opnas ved et standardiseret materiale, som det er tilfeeldet i
Randers Kommune.

e Anvendelse af data

e Observationer

e Tilsynsdialog med medarbejdere og ledere

e Orientering af foraeldrebestyrelsen

e  Skriftligt dokumentation

o lveerkseettelse af skeerpet tilsyn

o Offentligggrelse af tilsyn, samt hvordan der arbejdes hermed i kommunen.

| 2023 har Bgrnefagligt Udviklingscenter fgrt tilsyn med dagplejen med udgangspunkt i tilsynsmaterielet, der
er udarbejdet af Bgrnefagligt Udviklingscenter i samarbejde med dagtilbudsomradet i Randers kommune.
Dette tilsynskoncept blev politisk vedtaget af bgrne- og familieudvalget den 13. september 2022 (sag nr.
115).

Tilsynsmaterialet er lavet pa baggrund af et samarbejde pa tveers af praksis og forvaltning, hvor Randers
Kommune som en del af at kvalificere det paedagogiske tilsyn, har indgaet i et KL-partnerskab med andre
kommune. Her har veeret fokus pa omsaetning af de nye lovkrav til paedagogisk tilsyn pa det samlede dagtil-
budsomrade inkluderet dagplejen. Derudover har der foregaet et udviklingsarbejde, som Igbende er blevet
kvalificeret af dagtilbudsledergruppen og praesenteret pa felles ledermgde, | MED-systemet og for dagtil-
budsradet.

Tilrettelaeggelsen af det paedagogiske tilsyn i Randers Kommune i
2023

Bgrn og Skole i Randers Kommune har i perioden februar til december 2023 gennemfgrt formaliseret paeda-
gogiske tilsyn ved alle dagplejere samt private pasningsordninger.

| forbindelse med tilsynet laves vurderingen af det enkelte pejlemaerke, som udggr en samlede vurdering
ved den enkelte dagplejer. Den samlede vurdering af pejlemarkerne udggr en indikation af, hvad der skal
laves handleplan pa for udvikling af praksis. Handleplan udarbejdes i et samarbejde mellem dagplejeren og
dagplejepazdagogen.

Det paedagogiske tilsyn skal forstas som en proces og har i 2023 best3et af fglgende elementer:

Uanmeldt tilsynsbesgg med observation

1 https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2022/9054
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Tilsynsbespg med observation er foregaet som et uanmeldt tilsynsbesg@g. Det enkelte tilsynsbesgg har sam-
let haft en ramme pa 1,5 time. Det uanmeldte tilsyn har udelukkende vaeret afholdt ved den enkelte dag-
plejer i hjemmet og i nogle fa tilfaelde pa tur.

Tilsynsfgrende har anvendt det samme observationsmateriale til alle observationer, hvilket er i overens-
stemmelse med kravet om uvildighed i tilsynet. Observationsmetoden giver et gjebliksbillede af en kom-
pleks praksis, men tilsynsfgrende har anvendt strukturerede tilgange og metoder til at observere de for-
hold, der giver sig til udtryk i den psedagogiske praksis?. Dagplejeren har ikke faet en vurdering umiddelbart
efter observationen, men fgrst til tilsynsmgdet. Dog har det vaeret praksis at paedagogisk leder af dagplejen
og dagplejepadagog har vaeret informeret hurtigst muligt, hvis der under observationen er opstaet situa-
tioner, der kraevede handling eller at der har vaeret andre bekymrende forhold, som tilsynet har vurderet
kraevede omgaende handling og ledelsesmaessig opmaerksomhed. Ligeledes er ledelse og dagplejepaedagog
blevet gjort opmaerksom pa pejlemaerker vurderet i begraenset eller utilstraekkelig opfyldelse forinden til-
synsmgdet. Tilsynet er forpligtet til at ivaerksaette skaerpet tilsyn, hvis der er szerligt bekymrende forhold i
den paedagogiske praksis.

Borneperspektiv

Observationerne indgar som data i tilsynet, hvor der gennem observationerne er tilstraebt at tage et obser-
veret og vurderet bgrneperspektiv. Den tilsynsfgrende har fokuseret pa at observerer pa bgrnenes initiati-

ver, udtryk og handling i sammenhaeng til dagplejerens udtryk, handling, fremtoning og verbal kommunika-
tion samt det aktuelle lzeringsmiljg.

Foraldreperspektiv

Til vurdering af foreeldresamarbejdet i dagplejen inddrages foraeldreperspektiv gennem dialog med en for-
xlder fra hver enkelt dagplejer. Den tilsynsfgrende har efter det uanmeldte tilsyn taget telefonisk kontakt
til en foraelder til indskrevet barn ved den konkrete dagplejer. Data fra dialogen indgar i tilsynsnotatet, men
de konkrete forzaeldre fremstar anonymt. Vurderingen af foraeldresamarbejdet er pa den baggrund udeluk-
kende vurderet med afszet i dialogen.

Tilsynsmgde

Tilsynsmgdet har vaeret rammesat til 1 time og 15 minutter, og der har veeret deltagelse af dagplejer og
dagplejepadagog. Dagplejer og dagplejepaedagog har pa tilsynsmgdet faet en uddybende tilbagemelding
pa observationen, hvor der ligeledes har vaeret dialog med afsat i pejlemaerkerne. Der har vaeret fokus pa
en udviklingsorienteret dialog, hvor de forskellige aktgrens perspektiver er bragt i spil.

Tilsynsnotat

Der er for alle dagplejere blevet udarbejdet et tilsynsnotat, hvori der kort er beskrevet hvad der fungerer
godt og skal fastholdes samt hvilke udviklingstiltag dagplejeren skal arbejde videre med. Tilsynsnotatet ta-
ger afseet i pejlemaerkerne, og hvert enkelt pejlemaerke er vurderet. Tilsynsnotatet er sendt til den tilknyt-
tede dagplejepaedagog, og de samlede tilsynsnotater udger tilsammen grundlag for den samlede rapport
for hele dagplejen. Den samlede rapport offentligggres pa kommunens hjemmeside.

Tilsyn af private passere

2 https://emu.dk/sites/default/files/2022-03/EVA%20Inspirationskatalog Observationer TG.pdf
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Der er fort tilsyn af de private passere efter samme ramme for uanmeldt tilsyn som ved de kommunale
dagplejere. Dog indgar et direkte foreeldreperspektiv og dermed en dialog med en vilkarlig forzelder fra
indskrevet barn ikke som del af tilsynet. Dette skyldes at foraeldrene selvsteendigt laver en aftale/kontrakt
en den private passer (privat erhvervsdrivende). Ligesom der ikke er direkte krav om formaliseret forzeldre-
indflydelse3. Foraldresamarbejdet vurderes derved ikke og indgar ikke som del af den samlede vurdering
af tilsynet. Tilsynsmgdet der tager udgangspunkt i data fra observationen, er afholdt telefonisk og uden del-
tagelse af dagplejepaedagog. Der er ligeledes ikke stillet krav om udarbejdelse af en handleplan for udvik-
ling af praksis. De private passere har efter tilsynsmgdet faet tilsendt tilsynsnotatet.

Hvert enkelt pejlemaerke er vurderet i forhold til ‘fuldsteendig opfyldelse’, ‘omfattende opfyldelse’, “delvis
opfyldelse, ‘begraenset opfyldelse” eller “utilstraekkelig opfyldelse’, men den private passer er ikke blevet
palagt en specifik handling pa baggrund af tilsynet, men er blevet opfordret til selvsteendigt at arbejde vi-
dere med pejlemarket/pejlemaerkerne.

Tilsynskonceptet — 7 pejlemaerker for kvalitet pa dagtilbuds-
omradet i Randers Kommune

Det nye tilsynskoncept bidrager til at sikre og udvikle kvaliteten pa dagtilboudsomradet i Randers Kommune.
Der er udvalgt 7 pejlemaerker til at vurdere kvaliteten pa dagtiloudsomradet i Randers Kommune. Pejle-
maerkerne har direkte reference til dagtilbudsloven og den styrkede paedagogiske laereplan (bilag 1) samt
Bgrne- og Ungepolitikken.

Under hvert pejlemaerke findes en raekke indikatorer, der referer direkte til den paedagogiske praksis og til
udfgrslen af det paedagogiske arbejde. Den tilsynsfgrende vurderer under hvert pejlemaerke hvilke indika-
torer, der er opfyldt. Antallet af opfyldte indikatorer har betydning for den samlede vurdering af dagpleje-
rens opfyldelse af pejlemaerket.

De syv pejlemaerker gennemgas nedenfor.

Pejlemaerke 1: Relationer

| dagtilbudsloven star der, “at dagtilbud skal fremme bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse gennem
trygge og paedagogiske lzeringsmiljder, hvor legen er grundlaeggende, og hvor der tages udgangspunkt i et
bgrneperspektiv.”

Randers Kommune tager afsaet i et ressourceorienteret bgrnesyn, hvor det enkelte barn ses som et selv-
steendigt individ med ret til at udvikle sig i eget tempo. Det enkelte barn har veerdi i sig selv og anses som et
demokratisk menneske, der bidrager til faellesskabet.

Barnet har ret til at mgde naervaerende, omsorgs- og tillidsfulde voksne, der ser barnet som et kompetent
og nysgerrigt individ. Personale og ledelse indgar i en anerkendende relation til barnet, sa barnets fgler sig
set, forstaet og mgdt med positive forventninger. Dette ggr sig gaeldende i maden at forsta og anskue bar-
net pa, men ogsa i den verbale og nonverbale kommunikation i mgdet med barnet. Ligeledes skal barn-
barn relationen understgttes gennem naervaerende voksne, der st@tter og guider bgrnene i deres gensidige
kommunikation og forstaelse af hinanden.

3 https://www.randers.dk/borger/boern-unge-og-familie/dagtilbud-og-pasning/andre-muligheder-for-pasning/privat-

pasning/
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Indikatorer i dagplejen:

1. Dagplejeren fremstdr som en god rollemodel i forhold til venlighed, imgdekommenhed, roligt krops-
sprog, empati og afstemning

2. Dagplejeren bruger positiv og naensom guidning i alle interaktioner mellem barn-voksen og barn-
barn

3. Dagplejeren er naervaerende og tilbyder hjeelp, nar barnet er usikker, bange eller ked af det

4. Dagplejeren stgtter barnet i at knytte relationer/ venskaber til andre bgrn

5. Dagplejeren udtrykker sig tydeligt og anerkendende i forhold til forventninger til barnet/b@grnegrup-
pen

6. Dagplejeren engagerer sig i genkendelige ggremdl, lege, oplevelser og bidrager til den gode stem-
ning

7. Dagplejeren udviser omsorgsetiske handlinger, eksempelvis at tilbyde bgrnene mad, hvis de er
sultne, noget at drikke, hvis de er tgrstige, at fa skiftet ble o.a.

8. Bgrnene udviser tryghed og gleede i kontakten med personalet

Pejlemzerke 2: Mangfoldighed og inklusion

| dagtilbudsloven star der, ” at dagtilbud skal give barn medbestemmelse, medansvar og forstdelse for og
oplevelse med demokrati. Dagtilbud skal som led heri bidrage til at udvikle bgrns selvstaendighed, evner til
at indgd i forpligtende feellesskaber og samhgrighed med og integration i det danske samfund.”

Randers kommune understgtter et ressourcesyn, der skaber deltagelsesmuligheder for alle bgrn ved at give
lige muligheder for at blive hgrt og taget alvorligt som en del af barnets dannelsesproces og demokratiske
forstaelse. Alle bgrn har ret til at blive inviteret ind i bgrnefeellesskaber uanset baggrund, kgn, alder, per-
sonlighed, kompetencer og kultur. Hverdagen skal give barnet mulighed for at prgve og erfare forskellige
positioner i feellesskabet. Barnet har ret til at opleve og erfare forskellige faellesskaber, kultur, normer, tra-
ditioner og veerdier.

Med afsaet i Randers Kommunes inklusionsstrategi, skal personale og ledelse understgtte det enkelte barn
ved at justere tilgang og ramme efter barnets behov. En tidlig indsats tager afszet i barnets behov, potentia-
ler og ressourcer.

Barnet anskues som et ligeveerdigt og demokratisk menneske, der har medindflydelse pa hverdagens dags-
form, leg og aktivitet.

Indikatorer i dagplejen:

Dagplejeren fremhaever b@grnenes positive initiativer og hensigter for bgrnegruppen

Dagplejeren anvender den “paedagogiske bagdar” ved behov

Dagplejeren anvender uderummet og fysiske rum som ekstra paedagogisk rum

Dagplejeren konflikthandterer med ro, venlighed og naensom guidning

Bgrn har mulighed for pause i leg, aktiviteter og rutinesituationer

Dagplejeren organiserer feelles lege og aktiviteter pa tvaers af kan, kultur og alder

Dagplejeren understgtter bgrnenes behov for samhgrighed med resten af bgrnegruppen
Dagplejeren stgtter bgrn, der ikke ved egen hjzelp har deltagelsesmuligheder i leg, aktiviteter og ru-
tinesituationer

O NS A WNR
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Pejlemaerke 3: Lege- og laeringsmiljp

| dagtilbudsloven star der, ”at dagtilbud skal fremme bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse gennem
trygge og paedagogiske leeringsmiljger, hvor legen er grundlaeggende, og hvor der tages udgangspunkt i et
bgrneperspektiv. Bgrn i dagtilbud skal have et fysisk, psykisk og aestetisk barnemiljg, som fremmer deres
trivsel, sundhed, udvikling og leering.”

Ud fra det paedagogiske grundlag tilretteleegges et alsidigt laeringsmiljg for det enkelte barn og bgrnegrup-
pen hele dagen. Barnet oplever en hverdag, hvor det trives, laere, udvikles og dannes gennem deltagelse og
medindflydelse pa forskelligartet leg, aktivitet og rutine. Legen er grundlaeggende i hverdagen og persona-
let og ledelsen stg@tter, guider, rammesaetter og prioriterer legen som en veerdi for det gode bgrneliv.
Voksne understgtter barnets undren, nysgerrighed, initiativer og eksperimenter i bgrneinitierede lege, vok-
seninitierede aktiviteter og rutinesituationer. Personalet og ledelsen bruger barnets legeindhold som indi-
katorer for, hvad barnet er optaget af og hvad der udfordrer som grundlag for videre psedagogisk-didakti-
ske overvejelser over fremadrettet indsats.

De paedagogiske lzereplanstemaer indgar i en bred og sammenhangende forstaelse gennem hele hverda-
gen som betydning for barnets leering og udvikling. Leeringsmiljget understgttes gennem indbydende, ind-
dragende og tilgeengelige materialer for hele bgrnegruppen.

Indikatorer i dagplejen:

e Bgrnene har medbestemmelse i vokseninitierede aktiviteter og rutiner.

e Dagplejeren understgtter forskelligartet leg

e Leg og aktivitet tager udgangspunkt i NUZO

e Dagplejeren skaber mulighed for bgrneinitierede lege over hele dagen

e Forskelligartet legetgj og materialer er tilgaengeligt for og i legen

e Materialer og legetgj har ikke en bestemt anvendelsesmulighed

e Dagplejeren inspirerer bgrnene til at inddrage forskellige legeredskaber/legetgj

e Dagplejeren indtager forskellige roller i legen (traener, medspiller, instruktgr og tilskuer)

e Gode overgange i hverdagens skift, hvor bgrn ikke oplever uhensigtsmaessig ventetid

e Dagplejeren har organiseret aktiviteter, lege og rutinesituationer pd en made, der tilgodeser bgrne-
gruppens behov pd dagen

e Rutinesituationer skaber mulighed for aktiv deltagelse

e Bgrn udviser glaede i lege og aktiviteter

Pejlemaerke 4: Kommunikation og sprog

Kommunikation og sprog er centralt for leeringsmiljget og understgttes positivt i interaktionen bade mellem
voksen/barn og barn/barn. Barnet har ret til at eksperimentere kommunikativt og sprogligt for derved at
gare sig erfaring i, at afleese, genskabe og udvikle en passende kommunikation i forskellige kontekster. Lee-
ringsmiljget danner ramme for en bred vifte af kommunikativt og sprogligt ordforrad, udtale samt saet-
ningsdannelse. Barnet erfarer sprogets mangeartet nuancer gennem legen, aktiviteter og rutiner. Barnet til-
egner sig erfaring med skriftsprog og digitalisering gennem inddragelse af forskellige materialer.

Det kommunikative og sproglige leeringsmilj@ understgttes ud fra barnets udviklingspotentiale, og persona-
let tilretteleegger en tidlig indsats ud fra det paedagogiske grundlag samt Randers Kommunes inklusionsstra-
tegi. Den kommunikative og sproglige indsats sker i teet samarbejde med barnets foraeldre og evt. tvaerfag-
ligt samarbejde.
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Indikatorer i dagplejen:

1. Dagplejeren henvender sig til bgrnene, taler med dem, giver beskeder og italesaetter initiativer,
handlinger og udtryk i alle sammenhaenge (anvendelse af udvekslingstonen)

Dagplejeren italesaetter egne handlinger og falelser

Dagplejeren inviterer til dialog i leg, aktivitet og rutiner

Dagplejeren anvender dialogisk lzesning

Anvendelse af rim, sang og rytme

Dagplejeren arbejder med udvidelse af begrebsforstdelse

Der er alderssvarende bgger for bgrnene

Digitale veerktgjer inddrages i hverdagen

Skriftsprog inddrages

© % NS AWNDN

Pejlemzerke 5: Fysiske rammer

| dagtilbudsloven star der, "at bgrn i dagtilbud skal have et fysisk, psykisk og eestetisk bgrnemilj@g, som frem-
mer deres trivsel, sundhed, udvikling og leering.”

Randers Kommune sikrer, at alle bgrn har fysisk plads til fordybelse og leg bade ude og inde. Dagplejens fy-
siske ramme skal inspirere barnet til alsidige lege og aktiviteter, bade individuelt og i grupper. Indretningen
understgtter de paedagogiske leereplanstemaer bade i materialer, mgblering og indretning. Den fysiske
ramme skal kunne justere sig i forhold til b@rnegruppens trivsel, udvikling, lzering og dannelse.

Det fysiske rum skal vaere sundt, sikkert og inspirerende.

Indikatorer i dagplejen:

Der er aktivitets - og legematerialer/-mgbler inde og ude

Mulighed for kropslige deltagelse der udfordrer krop og sanser.

Der er mulighed for henholdsvis rolig og vild leg

Den fysiske indretning understgtter barnets selvstaendighed i garderoben, badeveerelset, spiseomra-
det og legemiljget

Mulighed for justering af det fysiske legemilj

Der er fysisk plads til voksen deltagelse i legemiljget

Der er tydelige hygiejneprocedurer ved fx. bleskift og i spisesituationer
Godt lys samt god lyd og luft

Billedmateriale, udstilling med videre i bgrnehgjde

10. Der er udsmykning, der er vedkommende, inspirerer og stimulerer bgrnene

A WN R
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Pejlemaerke 6: Foraeldresamarbejde

| dagtilbudsloven star der, “at dagtilbud i samarbejde med forzeldrene skal give bgrn omsorg og understgtte
det enkelte barns trivsel, leering, udvikling og dannelse samt bidrage til, at bagrn far en god og tryg op-
veekst.”

Dagplejeren, dagplejepaedagog og ledelse skal inddrage og samarbejde med foraeldre omkring barnets triv-
sel, udvikling, leering og dannelse. Forzeldrene skal have mulighed for indblik i dagplejens hverdagsliv, foku-
somrader og laering gennem deltagelse i arlige arrangementer, dialoger og opslag pa Aula g foraeldretavle
samt bestyrelsesarbejde.
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Indikatorer i dagplejen:

1. Foreeldre og dagplejeren deler ligevaerdigt viden om barnet
Beslutninger om tiltag i forhold til barnet drdftes i feellesskab mellem foreeldre og dagplejeren og
evt. dagplejepaedagog

3. Dagplejeren anerkender foraeldres perspektiver pd barnets behov

4. Dagplejeren er i Igbende dialog og vejleder foreeldre i forhold til barnets trivsel, udvikling, leering og
dannelse.

5. Dagplejeren har en tydelig organisering for dialog med foreeldre i bringe og hente situationer

6. Foreeldre oplever sig inddraget i paedagogiske aktiviteter i dagplejens hverdagsliv

7. Dagplejeren anerkender og tilpasser sig i forhold til foraeldres individuelle behov i samarbejdet om-
kring deres barn

8. Dagplejeren anvender forskellige platforme til kommunikation og information til foraeldre

Pejlemaerke 7: Sammenhange

| Dagtilbudsloven star der, at dagtilbud i samarbejde med forzeldrene skal sikre bgrn en god overgang fra
hjem til dagtilbud. Dagtilbud skal endvidere i samarbejde med forzeldre og skole sikre bgrn en god sammen-
haengende overgang mellem dagtilbud og fra dagtilbud til fritidstilbud og skole ved at udvikle og under-
stgtte deres grundlaeggende kompetencer og lysten til at lzre.

| Randers Kommune er det vigtigt at give alle bgrn de bedste muligheder for en forberedt og sammenhzn-
gende overgang fra hjem til dagpleje, overgang til bgrnehave samt overgang til skole. Personale og ledelse
skal i taet samarbejde med foraeldrene tilrettelaegge overgangen for barnet, sa laeringsmiljget understgtter
barnets trivsel, udvikling, laering og dannelse. Laeringsmiljget skal tilretteleegges ud fra et ressourceoriente-
ret bgrnesyn.

Indikatorer i dagplejen:

Foreaeldrene inddrages i forbindelse med overgange og der afholdes kontaktmgde

Dagplejeren justerer sig efter barnets og foraeldrenes behov i forbindelse med overgangen

Der anvendes overleveringsskemaer.

Der afholdes overleveringsmgder hvor relevante samarbejdspartnere inddrages (ex. PPR, pasnings-
tilbud etc.)

Dagplejeren justerer leringsmiljget, sa det tilpasses barnets neermeste udviklingszone

Dagplejeren har fokus pd bgrn i udsatte positioner

7. Dagplejeren samarbejder med institution/bgrnehave

AWDNR
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Den videre proces pa baggrund af det psedagogiske tilsyn

| forbindelse med gennemfgrslen af tilsynet, laves der en samlet vurdering af i hvor hgj grad dagplejeren
opfylder de 7 pejlemaerker. Der fremgar en vurdering af hvert pejlemaerke samt en samlet vurdering. Gra-
den af opfyldelse definerer hvilken handling, der efterfglgende skal igangsaettes i praksis og i hvor hgj grad
ledelsen af dagplejen og dagplejepaedagog skal inddrages i justeringen/udviklingen af pejlemaerket.
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Vurdering af det enkelte pejlemaerke

Til vurderingen af pejlemaerkerne anvendes forskellige data: ‘Relationer’, ‘Mangfoldighed og inklusion’,
‘Kommunikation og sprog’, ‘Lege -og leeringsmiljger” samt ‘Fysiske rammer’ vurderer den tilsynsfgrende pa
baggrund af observation a 1,5 time. For pejlemarkerne ‘Foreeldresamarbejde’ og ‘'Sammenhaenge’ anven-
des data fra foreeldredialog samt fra dialogen til tilsynsmgdet, og safremt der observeres praksis, der rela-
terer til indikatorerne under pejlemaerkerne.

Vi har i forbindelse med tilsyn 2023 genereret data, der bidrager til vurderingen af den samlede kvalitet i
dagplejen. Da tilsynet i 2023 er foretaget med afszet i et nyt tilsynskoncept, er det ikke muligt at sammen-
ligne med tidligere data for tilsyn i dagplejen.

Vurdering: Den videre proces med udvikling af kvaliteten af praksis:
Fuldstaendig opfyldelse Der arbejdes selvstendig videre med pejlemaerket.
Omfattende opfyldelse Der arbejdes selvstaendigt videre med en mindre justering af praksis med

understgttelse fra dagplejepaedagog.

Delvis opfyldelse Der arbejdes selvstaendigt videre med en vaesentlig justering af praksis i
teet samarbejde med dagplejepaedagog.

Begraenset opfyldelse Der udarbejdes en handleplan i samarbejde med dagplejepaedagog og
paedagogisk leder.

Utilstreekkelig opfyldelse Der udarbejdes en handleplan i samarbejde med dagplejepaedagog og
paedagogisk leder, og den tilsynsfgrende fglger op ved anmeldt tilsyn.
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Den samlede vurdering

Vurdering pejlemaerkerne

Samlet vurdering

Vurderes alle pejlemaerker
Fuldstaendig opfyldelse,
Omfattende opfyldelse eller
Delvis opfyldelse

Pa baggrund af det samlede tilsyn arbejder dagplejeren selv-
steendigt videre med udvikling af praksis og der udarbejdes
handleplan for et pejlemaerke i samarbejde med dagplejepae-
dagogen

Vurderes ét eller flere pejlemaerker Be-
graenset opfyldelse

Pa baggrund af det samlede tilsyn udarbejder dagplejeren med
understgttelse af dagplejepaedagog og padagogisk leder en
handleplan

Vurderes ét eller flere pejlemaerker
Utilstraekkelig opfyldelse

Pa baggrund af det samlede tilsyn udarbejder dagplejeren med
understgttelse af dagplejepadagog og padagogisk leder en
handleplan og der laves et opfglgende tilsyn

Bekymrende forhold

Der vil altid ske en vurdering af de kon-
krete forhold eller den konkrete hen-
vendelse fgr der igangsaettes skaerpet
tilsyn

Pejlemaerkerne er generelt af begraen-
set eller utilstraekkelig opfyldelse. Ringe
kvalitet.

Negativ fysisk kontakt.

Bekymrende henvendelser omkring for-
holdene i institutionen

Pa baggrund af det samlede tilsyn, er der konstateret sa be-
kymrende forhold at, der ivaerksaettes skeerpet tilsyn. Kommu-
nalbestyrelsen orienteres

Data fra det padagogiske tilsyn 2023

Der er i forbindelse med det psedagogiske tilsyn 2023 lavet 139 uanmeldte tilsyn hos kommunale dagple-

jere og 14 hos private passere. Der er i perioden 8 dagplejere, der ikke er fgrt tilsyn ved grundet fraveaer. Der
vil blive fgrt tilsyn med de resterende dagplejere ved tilbagevendelse til arbejdet.

| det fglgende afsnit vil vurderinger af tilsynets syv pejlemaerker blive praesenteret for det gennemfgrte til-
syn. Herunder fremlaegges generelle tendenser og konkrete eksempler pa observeret praksis fra observa-
tionerne. Data for tilsyn ved de private passere indgar ikke som del af den samlede rapport, men vurderin-
gen af pejlemaerkerne for denne gruppe indgar samlet i bilag.
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Pejlemaerke 1: Relationer

Relationer

56%

20%
15%

6%
— I

Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldsteendig Ikke faet tilsyn

Data fra tilsyn viser, at 71% af dagplejerne ved pejlemarket ‘relationer’ placerer sig i omfattende eller
fuldsteendig opfyldelse. Det padagogiske arbejde med at skabe tilknytning via trygge og omsorgsfulde rela-
tioner til bgrnene er en helt grundleeggende del af det paedagogiske leeringsmiljg. Barnet har ret til at mgde
naervaerende, omsorgs- og tillidsfulde voksne, der ser barnet som et kompetent og nysgerrigt individ. Dag-
plejer og ledelse skal indga i en anerkendende relation til barnet, sa barnets fgler sig set, forstaet og mgdt
med positive forventninger. Ligeledes skal barnet stgttes i relationer til andre bgrn, sa de udvikler kompe-
tence til at indga i begyndende venskaber med jeevnaldrende bgrn, da bgrns relationer er afggrende for at
barnet oplever sig som en del af faellesskabet, respekteret og lyttet til.

Observationerne i dagplejen viser generelt, at "Dagplejeren fremstar som en god rollemodel i forhold til
venlighed, imgdekommenhed, roligt kropssprog, empati og afstemning’ ligesom det ogsa er tilfeeldet at
‘Dagplejeren er naerveerende og tilbyder hjeelp, ndr barnet er usikker, bange eller ked af det’. Disse to indika-
torer er vaesentlige elementer i at sikre en god kvalitet i det relationelle lzeringsmiljg.

Data viser endvidere, at stgrstedelen af dagplejerne udviser omsorgsetisk handling og konkret kommer
denne praksis til udtryk ved at dagplejeren er opmaerksom pa om barnet har passende tgj i forhold til tem-
peratur, far skiftet evt. vadt tgj samt ren ble ved behov. Ligeledes observeres det at bgrnene tilbydes mad
og drikke efter behov. Generelt observeres der en hgj grad af omsorgs handlinger baseret pa basale behov.

Indikatoren “Dagplejeren engagerer sig i genkendelige ggremdl, lege, oplevelser og bidrager til den gode
stemning” fremkommer ved 82 % af tilsynene. Dagplejernes engagement fremkommer eksempelvis gen-
nem deltagelse i bgrnenes leg eller i forbindelse med maltidet. Engagementet bidrager til den gode stem-
ning nar dagplejere og bgrn mgdes om felles opmaerksomhed, hvor dagplejerens fordybelse sammen med
bernene far betydning for bgrnenes egen fordybelse, begejstring og glaede. Den gode stemning medvirker
til, at det enkelte barn bidrager til faellesskabet. Modsat opleves det, at barnet/bgrnegruppen tager feerre
initiativer og udstraler mindre glaede ved darlig/mindre god stemning, hvilket i legen far den betydning at
barnet leger selvsteendigt og mindre i faellesskab med dagplejer og bgrnegruppen. Det samme ggr sig geel-
dende ved maltidet.

Data viser, at faerrest opfyldte indikatorer retter sig mod naensom guidning af barn-barn interaktioner med
33% og understgttelse af bgrnenes relationer til hinanden med 56%. Tilsynet viser praksis for, at dagplejere
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i hgjere grad understgtter voksen-barn relationen end bgrnenes interaktioner med hinanden. Der hvor det
lykkes vises der konkret en tilgang for, at dagplejeren mgder bgrnene i bgrnehgjde, italesaetter bgrnenes
initiativer og udtryk anerkendende overfor hinanden i leg, aktivitet og rutiner som en gennemgaende prak-
sis.

Opsamling

Data fra tilsynet efterlader et indtryk af, at stgrstedelen af dagplejerne arbejder konstruktivt med under-
stpttelse af relationer. Seerligt viser tilsynet at dagplejen understgtter gode interaktioner i voksen-barn per-
spektiv, hvor bgrnene oplever kontakt, omsorg og guidning. Tilsynet efterlader et indblik i, at der kan udvik-

les pa barn-barn interaktioner og understgttelse af bgrnenes relationer til hinanden og derved begyndende
venskaber.

Pejlemaerke 2: Mangfoldighed og inklusion
Mangfoldighed og inklusion
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Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldstaendig Ikke faet tilsyn

Data fra tilsynet viser, at 53% af tilsynene ved pejlemaerket ‘mangfoldighed og inklusion” vurderes i omfat-
tende eller delvis opfyldelse, og at 41% vurderes i delvis opfyldelse eller derunder. Pejlemaerket “‘mangfol-
dighed og inklusion” er det pejlemaerke med flest vurderinger i begraenset eller utilstraekkelig opfyldelse, og
derved det pejlemaerke, der er udarbejdet flest handleplaner pa.

Det paedagogiske arbejde med inkluderende bgrnefzllesskaber har afggrende betydning for, at alle bgrn
oplever sig betydningsfuld og som en del af faellesskabet. Laeringsmiljget skal med afsaet i barnet give pas-
sende udfordringer og m@de barnet med positive forventninger, hvilket kraever opmaerksomhed pa alle
bgrns trivsel, udvikling, leering og dannelse. Alle bgrn har med det paedagogiske grundlag ret til at vaere for-
skellige og udvikle sig i forskelligt tempo. Herved skal lzeringsmiljget justeres efter bgrnegruppen behov sa
alle bgrn har gode forudsatninger for at indga i feellesskabet. Pejlemaerket “mangfoldighed og inklusion”
omhandler justering af leeringsmiljget sa alle bgrn far de bedste betingelser for deltagelse. Pejlemarket har
teet sammenhaeng til pejlemaerket ‘relationer” idet relationen til barnet og bgrnegruppen er vigtig forud-
seetning for at have indblik i det enkelte barn og bgrnegruppens behov.
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Data fra tilsynet viser, at 92% opfylder praksis for at anvende uderummet og fysiske rum som ekstra paeda-
gogiske rum som del af hverdagslivet. Vi ved fra forskning, at forskellige fysiske rum kan understgtte bar-
nets deltagelsesmulighed idet laeringsmiljget kan veaere forskelligartet alt efter indretning, plads og aestetik.

Der ses desuden at der ved 90% af observationerne at barnet gives mulighed for pause fra leg, aktivitet og
rutine. Behov for pause kan vaere af forskellige arsager og pausen indhold forskelligartet. Pause fra legen,
maltidet eller aktiviteten kan vaere vigtig for barnets bearbejdning af indtryk, overskud og energi til igen at
kunne indgad i feellesskabet. Heri er en anerkendelse af det brede laeringsbegreb, idet barnet lzerer gennem
leg, aktivitet og rutine, som giver indtryk pa barnet.

Ved 89% f observationerne organiseres der feelles leg pa tvaers af alder, kgn og kultur. Organiseringen af leg
pa tvaers af bgrnegruppen er vigtig for barnets mulighed for deltagelse i faellesskabet. Observationerne vi-
ser, at dagplejen i de fleste tilfselde organiserer leg ved at finde legetgj, motorik materialer, spil og lignende
frem. Tilsynet viser, at b@rnene viser interesse for leg med materiale som dagplejeren finder frem, men ob-
servationerne viser ogsa, at barnet der i mindre grad selvstaendigt indgar i feelles leg, i hgjere grad aktivt
deltager i den feelles leg, nar dagplejer udviser engagement og aktiv deltagelse i legen. Data indikerer, at
der er god praksis for at organiserer faelles leg, men at dagplejerne i mindre grad aktivt deltager i den fzlles
leg, hvilket har sammenhaeng til pejlemaerket ‘lege- og leeringsmiljger” som beskrives i nedenstaende afsnit.

Leeringsmiljg der understgtter inkluderende bgrnefaellesskaber, omhandler i hgj grad at understgtte bar-
nets behov for samhgrighed med bgrnegruppen. Data viser, at der ved lidt over halvdelen af observatio-
nerne, vises praksis for, at dagplejeren eksempelvis inviterer barnet ind i dialogen i forbindelse med malti-
det, i feelles leg eller aktivitet sammen med den resterende bgrnegruppe. Tilsynet viser, at det ofte er de
yngste barn der ikke tilstraekkeligt bliver stgttet i samhgrighed med bgrnegruppen. Dette har teet sammen-
haeng til pejlemaerket “relationer’ jf. understgttelse af barn-barn relationen.

En forudsaetning for et godt leeringsmiljg er, at praksis justeres efter barnets behov. Observationerne viser
at lige over halvdelen (56%) af tilsynene viser praksis for at anvende "den paedagogiske bagdgr’, som kon-
kret betyder, at praksis justeres, sa barnet hensigtsmaessigt kan deltage i leg, aktivitet eller rutine. | praksis
observeres brug af “den paedagogiske bagdgr’” eksempelvis ved, at et barn deltager i musik aktivitet sid-
dende med sangkuffert, hvor de andre bgrn spiller med rasle-ag. Dagplejeren viser altsa anvendelse af
‘den padagogiske bagdgr’ ved at have gje for barnets udtryk hvorefter der justeres. Justeringen far betyd-
ning for at alle bgrn oplever aktiv deltagelse og derved deltagelse i falles aktivitet.

| forhold til konflikthandtering, er der overordnet observeret praksis for at udvise ro og venlighed i konflikt-
situationen, men guidningen af de involverede bgrn har veeret mangelfuld. Observationerne viser en gen-
nemgaende praksis for, at dagplejerne i praksis tager hand om Igsningen, men at dagplejeren i konflikterne
ikke tilstraekkeligt m@der barnet/bgrnene pa hensigten frem for handlingen og efterfglgende guider bgr-
nene.

Opsamling

Data fra tilsynet viser, at pejlemarket ‘'mangfoldighed og inklusion” er det pejlemaerke med den stgrste
procentdel af dagplejerne placeret i begraenset og utilstraekkelig opfyldelse, og det pejlemaerke der er udar-
bejdet fleste handleplaner for. Data viser, at der er praksis for at justere laeringsmiljget gennem anvendelse
af uderum og andre padagogiske rum efter bgrnenes behov, samt skabe mulighed for pause i leg, aktivitet
og rutine. Udviklingsperspektivet omhandler overordnet at skabe praksis for fglgeskab ved anvendelse af
‘den paedagogiske bagder’, understgttelse af bgrnenes behov for samhgrighed med bgrnegruppen samt
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guidning i konfliktsituationer. Udviklingen af pejlemaerket har teet sammenhang til pejlemaerket “relatio-
ner’ ved et fokus pa understgttelse af barn-barn relationen og derved bgrnefellesskabet.

Pejlemaerke 3: Lege og leeringsmiljger

Lege- og laeringsmiljger
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6%
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Data fra tilsynet viser, at stgrstedelen af pejlemaerket ‘lege- og laeringsmiljger’ med 55% er vurderet i om-
fattende opfyldelse, og kun 1% vurderet i begraenset opfyldelse. Pejlemaerket har sammenhaeng til det peae-
dagogiske grundlag om paedagogiske lzeringsmiljger der bevidst og malrettet skal sikre barnets trivsel, ud-
vikling, laering og dannelse. Vi ved fra forskning, at det padagogiske laeringsmiljg har stor betydning for,
hvorvidt et barn befinder sig i en udsat position. Et paedagogisk leeringsmiljg af hgj kvalitet har i den forbin-
delse ikke alene betydning for barnets udvikling nu og her, men en vedvarende betydning for barnets liv
fremover. Det padagogiske lzeringsmiljg indeholder en raekke elementer som skal sikre et godt bgrnemiljg
(Sylva et al., 2003; Nielsen et al., 2013; Ringsmose & Svinth, 2019, EMU, Danmarks leeringsportal).

Tilsynet viser, at den bgrneinitierede leg fremkommer ved alle dagplejere idet samtlige tilsyn opfylder indi-
katoren ‘Dagplejeren skaber mulighed for b@rneinitierede lege over hele dagen’. Observationerne viser, at
den bgrneinitierede leg er central i dagplejen hvilket observeres i morgentimerne, mellem maltider samt
ude og inde. Dette har sammenhang til indikatoren om organiseret fzlles leg i pejlemaerket “‘mangfoldig-
hed og inklusion’, idet dagplejerne skaber ramme for feelles organiseret leg. Ligeledes viser data, at stgrste-
delen (77%) har materialer og legetgj tilgeengeligt for legen.

Observationerne viser praksis for at skabe ramme for bgrneinitierede leg men, at dagplejerne kun ved 39%
indtager forskellige roller i legen. Observationerne viser, at dagplejerne oftest indtager rollen som “tilskuer’
og ‘instrukter’ i legen ved eksempelvis at bygge togbane, finde legemad til dukkerne eller spgrge ind til le-
gen. Ligeledes observeres det, at dagplejeren ofte kortvarigt tager aktiv del i leg ved eksempelvis at ‘smage’
pa legemaden. Observationerne viser, at maden hvorpa rollen som ‘medspiller’ og “spillende traener’ oftest
fremgar ved, at dagplejeren indgar i fangeleg, boldspil, gemmeleg og lignende. | meget f3 tilfaelde observe-
res der aktiv deltagelse i rolleleg.
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| ssmmenhaeng til pejlemaerket ‘relationer” og "‘mangfoldighed og inklusion” viser tilsynet, at legen og dag-
plejerens engagement i leg har stor betydning for bgrnefaellesskabet. Ved stgrstedelen af tilsynsmgderne

er legen drgftet som laeringsrum til at understgtte barn-barn relationen samt understgtte bgrns mulighed

for samhgrighed. Selv ved tilsyn vurderet i omfattende eller fuldsteendig opfyldelse er legen og aktiv delta-
gelse heri vaeret et udviklingsperspektiv for praksis.

Foruden leg er barnets mulighed for aktiv deltagelse medvirkende til et godt paedagogisk laeringsmiljg. Lige
under halvdelen (47%) viser praksis for at skabe mulighed for aktiv deltagelse i forbindelse med rutiner,
hvor maltidet udggr stgrstedelen af de observerede rutiner. Konkret er der observeret god praksis for at in-
volverer bgrnene i rutinesituationerne, men langt de fleste dagplejere far ikke i tilstreekkelig grad skabt del-
tagelsesmuligheder; dette er seerligt set i forbindelse med maltidet. Ved praksis hvor bgrnene inddrages er
der tydelige tegn p3, at barnet udviser stolthed over egen mestring. Modsat viser praksis, at der opstar ven-
tetid for bgrn, der ikke aktivt involveres.

Opsamling

Data fra tilsynet viser, at pejlemaerket ‘lege- og leeringsmiljger” for langt stgrstedelen er vurderet i delvis el-
ler omfattende opfyldelse. Data efterlader et indblik i at den bgrneinitierede leg har en hgj prioritet som
del af det paedagogiske lzeringsmiljg samt at dagplejen skaber rammer for leg. Leget@j og materialer er til-
gaengeligt og har ikke en bestemt anvendelse. | et udviklingsperspektiv er der en samlet tendens til at dag-
plejeren i meget lav grad indtager rollen som ‘medspiller” og “spillende traener” i det paedagogiske laerings-
milj@, men at dagplejerne i stgrre omfang skaber en ramme for leg og indtager rollen som “tilskuer” og “in-
strukter” i legen.

Leeringsmiljget indeholder rutinesituationer som maltidet, hvor der observeres praksis for at inddrage bgr-
nene aktivt i borddaekning, afrydning med mere. Dog viser data, at dette ikke er gennemgaende etableret
del af hverdagslivet.

Pejlemaerke 4: Kommunikation og sprog

Kommunikation og sprog
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Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldsteendig Ikke faet tilsyn

Kommunikation og sprog er et af laereplanstemaerne i den styrkede paedagogiske laereplan og det er cen-
tralt i det paedagogiske arbejde, at laeringsmiljget understgtter bgrnenes sprogtilegnelse samt, at det pae-
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dagogiske personale fungerer som sproglige rollemodeller. Udviklingen af god kommunikation og et godt
sprog er vaesentligt for, at bgrnene kan forsta sig pa hinanden og omverden.

Vi ved fra forskningen at udviklingen af et godt sprog kan veere med til at mindske uligheden mellem bgrn
med forskellige sociale baggrunde. Ligeledes peger nyere forskning pa at bgrns ordforrad i 0-2ars alderen
har betydning for, hvordan de senere klarer sig til folkeskolens afgangseksamen. Forskningen peger pa at
dette formentlig skyldes at et ordforrad er en afggrende drivkraft, nar bgrn skal tilegne sig nye viden og
dermed er et godt ordforrad en vigtig forudsaetning for, at barnet kan forsta og fglge med i undervisnin-
gen®.

Data viser, at pejlemaerket "kommunikation og sprog’ ved 59% af tilsynene vurderes i omfattende eller fuld-
steendig opfyldelse. Dagplejen har i foraret 2022 inddraget ‘Babblarna’ som et konkret materiale der under-
stgtter barnets tidlige sprogtilegnelse. Materialet er baseret pa forskning om bgrns begyndende sprogtileg-
nelse gennem lyde som “bibbi’, "bobbo’, ‘doddo” med flere, som er de fgrste lyde bgrn kan producere, samt
en made bgrn kan komme i gang med at kommunikere uden ord og satninger. Tilsynet viser, at materialet
fremgar direkte eller indirekte som en del af laeringsmiljget i dagplejen, eksempelvis gennem leg og sang
med figurer, der relaterer sig til materialet. Det anbefales fortsat at udvikle anvendelse af materialet,
Babblarna.

Generelt henvender dagplejerne sig til bgrnene med en positiv tone og med inviterende mimik og gestik.
70% viser praksis for, at dagplejeren henvender sig til bgrnene, taler med dem, giver beskeder og italesaet-
ter initiativer, handlinger og udtryk i alle sammenhange. Maden hvorpa der kommunikeres med bgrnene
er udvekslende frem for undervisende.

Ved 75% af tilsynene observeres der anvendelse af sang, rim og rytme, hvilket bade ses spontant og mere
planlagt med hovedvaegt p3, at aktiviteten udspringer pa barnets initiativ. | stgrstedelen af tilsynene ud-
springer sang og rim med afsaet i ‘Babblarna’.

Barnebgger er ved 78% tilsyn tilgaengelige for bgrnene, og observationerne viser god brug af bggerne bade
pa barnets og dagplejerens initiativ. Videre viser observationerne ved flere tilsyn at bggerne er et samlings-
punkt for bgrnene. | sammenhang til pejlemaerket ‘mangfoldighed og inklusion” viser dagplejen praksis for
at understgtte bgrnenes samhgrighed gennem feelles opmaerksomhed pa bgger. Data viser videre, at der
kun ved 49% observeres dialogisk laesning, og at der ved dialogisk leesning forekommer meget lidt dialog
ved anvendelse af bgger.

Tilsynet har endvidere vist, at alle dagplejere anvender TRAS "Tidlig Registrering Af Sprogudvikling” som
veerktgj til at vurderer barnets sproglige udvikling. Dagplejerne giver samlet et indtryk af at materialet er
anvendeligt for udvikling af det sproglige laeringsmiljg.

Opsamling

Det sproglige leeringsmiljg er i dagplejen et fokus, og det er lykkes at fa implementeret ‘Babblarna” som et
faelles materiale at arbejde med sprog pa. Tilsynet efterlader indsigt i at der kan videreudvikles pa brugen af
materialet sa det i hgjere grad understgtter den sproglige udvikling. Falles er videre en positiv forstaelse af

4 https://childresearch.au.dk/nyheder/nyhed/artikel/tidligt-ordforraad-kan-forudsige-afgangskarakterer-i-9-klasse

Randers Kommune Side 17 af 28


https://childresearch.au.dk/nyheder/nyhed/artikel/tidligt-ordforraad-kan-forudsige-afgangskarakterer-i-9-klasse

tilgeengelighed af bgrnebgger, men der kan med fordel udvikles pa kvaliteten af dialog i forbindelse med
maltider, dialogisk leesning samt understgttelse af begrebsforstaelse.

Pejlemaerke 5: Fysiske rammer
Fysiske rammer

61%
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6%

Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldsteendig lkke faet tilsyn

Data viser, at dagplejen generelt skaber gode fysiske rammer. Over 73% af tilsynene er vurderet i omfat-
tende eller fuldstaendig opfyldelse, hvilket indikerer at de fysiske rammer i dagplejen understgtter forskel-
ligartet leg, beveegelsesmuligheder og at der er plads til leg, aktivitet og rutiner. Som naevnt i afsnittet
‘mangfoldighed og inklusion” anvendes uderummet og forskellige rum til leg, aktivitet og rutiner som del af
hverdagslivet i dagplejen.

Indikatoren "Der er aktivitets- og legematerialer/-mgbler inde og ude” samt ‘Der er mulighed for henholds-
vis rolig og vild leg” indikerer med 93%, at den fysiske ramme i dagplejen som oftest giver barnet mulighed
for at lege bade stille og mere vild leg, samt leg der understgtter sanser og motorik. Observationerne viser,
at de fleste dagplejere har motoriske materialer som traedesten, bobles, rutsjebane og lighende bade inde
og ude. Observationerne viser, at materialerne ikke blot er til stede, men ogsa anvendes.

Foruden materialer til leg og bevaegelse, er der ved lige over halvdelen af tilsynene observeret billedmateri-
aler og udstilling i bgrnehgijde, og ligeledes udsmykning, der er vedkommende, inspirerende og stimule-
rende for bgrnene. Langt de fleste har billedmaterialer fra Babblarna hangende pa legevaerelset, hvilket
der observeres anvendt af bgrnene i mange af tilsynene.

Hygiejneprocedure er den indikatorer med lavest opfyldelse (48%). Observationer viser at stgrstedelen af
dagplejerne ikke viser praksis for, at bgrnene far vasket eller tgrret haender forinden maltidet. Omvendt far
bgrnene vasket/tgrret haender ved maltidets afslutning. Ved tilsynsmgderne har flere af dagplejerne forin-
den mgdet selv vaeret bevidste om, at der under observationen ikke blev vasket/tgrret haender, og flere har
tillagt den saerlige situation om at blive observeret som arsag hertil.

Opsamling

Randers Kommune Side 18 af 28



De fysiske rammer er ved stgrstedelen af tilsynene vurderet omfattende eller fuldstaendig opfyldelse. Tilsy-
net viser, at dagplejen skaber fysiske rammer for forskelligartet leg og at der er forskelligartet materialer
der anvendes i leg, aktivitet og rutine. Dagplejen tilbyder generelt gode rammer for kropslig bevaegelse gen-
nem anvendelse af motoriske materialer.

Der observeres anvendelse af billedmateriale, udstilling og udsmykning som bgrnene benytter nar materia-
lerne er i bgrnehgjde.

God hygiejne i forbindelse med maltidet er et generelt udviklingsfokus.

Pejlemaerke 6: Foreldresamarbejde

| dagtilbudsloven star det anfgrt, at dagtilouddet og foraeldrene skal samarbejde om at sikre omsorg for
bgrnene og understgtte det enkelte barns trivsel, lzering, udvikling og dannelse. Som tidligere beskrevet er
foraeldresamarbejdet udelukkende vurderet ved anonym dialog med forzeldre i dagplejen.

Forzeldresamarbejde
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Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldsteendig Ikke faet tilsyn

Data fra foraeldredialogerne viser gennemgaende tilfredshed med foraeldresamarbejdet. Stgrstedelen af til-
synene vurderes i fuldsteendig opfyldelse, og foreeldre udtrykker i langt de fleste dialoger, at veere tilfreds
uden gnsker til forbedringer i dagplejen. Stgrstedelen af foraldrene udtrykker oplevelse af at vaere i Ig-
bende dialog med dagplejer og at foraeldre oplever dagplejeren, justerer sig efter barnets behov og forael-
drenes perspektiv pa barnets behov. Ligeledes oplever foraldre indsigt i hverdagen gennem dialog og bille-
der pa Aula. Data viser den indikator, der har den laveste grad af opfyldelse, omhandler anvendelse af Aula,
hvor der til tilsynsmgderne er drgftet arsagen hertil. De fleste dagplejere finder det besvaerligt at anvende
iPad som kamera, og derved bliver der ikke taget billeder eller beskrevet hverdagsaktiviteter og oplevelser
pa Aula.

Et udviklingsperspektiv pa foraeldresamarbejdet omhandler ‘Dagplejeren er i Isbende dialog og vejleder for-
aldre i forhold til barnets trivsel, udvikling, lzering og dannelse’. Denne indikatorer fremkommer ved 70% af
tilsynene. Forzldre oplever Igbende dialog, men for dem som ikke oplever dette tilstraekkeligt er oplevel-
sen, at de ikke har indsigt i konkret tiltag vedrgrende barnets trivsel, udvikling, leering og dannelse.

Opsamling

Data viser, at pejlemaerket ‘foreeldresamarbejde” i langt stgrstedelen af tilsynene vurderes omfattende og
fuldstaendig opfyldelse, og at foraeldre generelt er godt tilfredse med foraeldresamarbejdet i dagplejen.
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Langt de fleste foraeldre oplever ligevaerdig dialog med dagplejeren om barnet, og stgrstedelen af foreel-
drene oplever at dagplejeren justerer sig efter barnets behov.

Udviklingsperspektivet i dagplejen orienterer sig mod Igbende dialog og vejledning i forhold til barnets triv-
sel, udvikling, lzering og dannelse.

Pejlemaerke 7: Sammenhange

Sammenhange
86%
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Utilstraekkelig ~ Begraenset Delvis Omfattende  Fuldsteendig Ikke faet tilsyn

Data for pejlemaerket 'sammenhange” er som tidligere beskrevet indhentet gennem foraldredialog samt
ved drgftelse til tilsynsmgdet. Pejlemzerket vurderes med 86% i fuldsteendig opfyldelse, og derved det ene-
ste pejlemaerke uden vurdering i delvis, begranset eller utilstraekkelig opfyldelse. Data vidner om, at dag-
plejen formar at skabe gode sammenhaenge til bgrnehave, og dermed gode overgange for bgrn der starter
op i dagplejen. Generelt viser data, at foraeldre oplever tryg opstart, hvor der bade justeres i forhold til bar-
nets og foraeldrenes behov. Ligeledes opleves der gode sammenhange til bgrnehave, hvor dagplejere sam-
arbejder med omkringliggende institutioner ved aftale om besgg. Tilsynsmgderne efterlader et indblik i, at
dagplejen bevidst bruger legestuegrupper som laeringsmiljg for gode sammenhange idet bgrnene far mu-
lighed for at danne relationer til bgrn de senere skal i bgrnehave med.

Tilsynsmgderne giver ligeledes indtryk af, at dagplejere har et teet samarbejde med dagplejepaedagog, for-
ldre og institution omkring bgrn i udsat position. Som del af gode sammenhange udarbejder dagplejen
overleveringsskemaer, og drgfter i samarbejde med foraeldre hvordan barnet stgttes i overgangen til bgr-
nehave.

Opsamling:

Pejlemaerket ‘'sammenhange’ efterlader en vurdering af, at der konstruktivt og meningsfuldt arbejdes sam-
menhange som en del af det paedagogiske leeringsmiljg. Dagplejen har generelt et godt samarbejde med
forzeldre i forbindelse med overgange, og ligeledes samarbejder dagplejen med institutioner i forbindelse
med overgang til bgrnehave.
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Opfelgning pa det paedagogiske tilsyn og det videre arbejde
med resultaterne

Med afsaet i resultaterne fra det paedagogiske tilsyn 2023 foregar der et arbejde decentralt, hvor dagplejere,
dagplejepadagoger og ledelsen af dagplejen arbejder videre med en eller flere af anbefalingerne fra tilsyns-
notaterne. Den efterfglgende opfplgning og de tilsynsfgrendes involvering er afhaengig af pejlemaerkets op-
fyldelse (Se side 10 & 11).

Opfelgning pa tilsyn i dagplejen

| forbindelse med tilsyn 2023 er det besluttet, at alle dagplejere uanset vurdering udarbejder handleplan for
det videre arbejde med et udvalgt pejlemaerke. Udarbejdelsen af handleplan sker i samarbejde med og med
understgttelse af dagplejepadagog, og ved vurdering i begraenset og utilstraekkelig opfyldelse inddrages le-
delse af dagplejen. Der er taget beslutning om at anvende den samme handleplansmodel, for at sikre en
ensartethed i arbejdet og sammenhang pa tveers af dagplejen. Modellen for handleplanen er udarbejdet af
Bgrnefagligt Udviklingscenter og tager afseet i 'SMTTE-model” som et didaktisk evalueringsredskab. Intentio-
nen med handleplanen er at konkretiserer den fokuserede indsats for udvikling af praksis i den enkelte dag-
pleje. Det er pa tilsynsmgderne blevet aftalt hvilket et af pejlemaerkerne, der skal laves handleplan pa som
det fgrste. Dagplejer og dagplejepaedagog har som en del af handleplanen konkretiseret mal, tiltag, tegn og
evaluering, og der er lavet konkret aftaler for opfglgning. Der er ved stgrstedelen af dagplejerne lavet opfolg-
ning pa handleplanen indenfor en maned efter tilsynsmgdet.

Som tidligere naevnt er vurderingen af pejlemaerkerne afggrende for den efterfglgende indsats og handlinger.
Dagplejeren har ved fuldstaendig opfyldelse arbejder selvstaendigt videre med afsat i den udarbejdet hand-
leplan, hvor dagplejepadagog har haft en mindre rolle i at understgtte vedligeholdelse og videreudvikling af
praksis. Der er ingen dagplejere, der ved fuldstaendig opfyldelse ikke har faet opmaerksomhedspunkter og
anbefalinger i forhold til at opretholde kvaliteten, idet kvalitet kraever en bevidst faglig refleksion og Ipbende
justering.

Ved omfattende opfyldelse har dagplejeren med understgttelse af dagplejepaedagog udarbejdet handleplan
med afsaet i papeget anbefalinger til mindre justering til udvikling af praksis. Anbefalingerne er med afseet i
indikatorer under det aktuelle pejlemaerke der ikke tilstraekkeligt er opfyldt. Dagplejepsedagogen har i den
sammenhaeng haft til opgave at give sparring efter behov.

Ved delvis opfyldelse har dagplejer og dagplejepaedagog ligeledes i samarbejde udarbejdet handleplan for
udvikling af praksis. Handleplanerne er med tiltag om vaesentlige justeringer indenfor det konkrete pejle-
maerke, som i flere tilfeelde har sammenhaenge til andre pejlemaeerker. Dagplejeren og dagplejepaedagog har
med afsat i handleplanen haft teet samarbejde omkring udvikling af konkrete tiltag for at udvikle pa indika-
torer der ikke tilstraekkeligt eller langt fra er opfyldt.

Hvis et eller flere pejlemaerker er vurderet i begraenset opfyldelse, har dagplejer og dagplejepaedagog i teet
samarbejde udarbejdet handleplandagplejepaedagog og ledelsen har veaeret inddraget. Opfglgningen har li-
gesom ved vurderingen i delvis opfyldelse veeret teet sparring med dagplejepaedagog af konkret praksis med
afseet i indikatorer, der ikke er opfyldt. Tilsyn med pejlemaerke vurderet i utilstraekkelig opfyldelse er fulgt op
med handleplan og anmeldt tilsyn. Leder af dagplejen understgtter udviklingen i taet samarbejde med dag-
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plejer, dagplejepaedagog og tilsynsfgrende. Der har vaeret opfglgende uanmeldte tilsyn safremt den tilsyns-
ferende har vurderet et behov herfor.

| alt har 15 dagplejere et eller flere pejlemaerker vurderet i begraenset opfyldelse. Som fglge heraf har dag-
plejepzedagogen givet Igbende sparring. Ved flere pejlemaerker vurderet i begraenset opfyldelse vurderes
den videre opfglgning mellem dagplejepaedagog og leder af dagplejen frem til det vurderes, at dagplejeren
selvstaendigt kan arbejde videre med udvikling af praksis. | skemaet nedenfor fremgar antal af tilsyn der er
vurderet i begraenset opfyldelse af de 7 pejlemaerker.

| alt er der vurderet utilstraekkelig opfyldelse ved en dagplejer. Som fglge heraf er der lavet anmeldt og uan-
meldte tilsyn af tilsynsfgrende med opfglgende dialog og sparring for konkrete udviklingspunkter i samar-
bejde med dagplejer, dagplejepadagog og leder af dagplejen.

Pejlemzerke Antal tilsyn vurderet i Antal tilsyn vurderet i
‘begraenset opfyldelse” | “utilstraekkelig opfyl-
delse’
Relationer 3 1
Mangfoldighed og inklusion 10 1

Lege- og laeringsmiljg
Kommunikation og sprog
Fysiske ramme
Foraeldresamarbejde
Sammenhange

OIN(FR[hA~|[F

Tilsyn i dagplejen 2024

| 2024 vil der blive lavet opfglgende tilsyn gennem tilsynsmgder. Formalet er at fglge op pa det dynamiske
handleplansarbejde, der er igangsat i forbindelse med tilsyn 2023 samt understgtte det videre arbejde med
udvikling af den faglige kvalitet.

Tilsynsmgderne vil veere dialogbaseret, hvor videreudvikling af praksis tager afsaet i dagplejerens egen eva-
luering af praksisindsatser. Der vil i forbindelse med det opfglgende tilsyn ikke blive lavet en ny vurdering, da
der ikke indgar observation i tilsynet. Til mgdet deltager dagplejer, dagplejepaedagog samt den tilsynsfgr-
ende. Der vil blive udarbejdet et kort referat fra mgdet.

Dagplejerne er i forbindelse med et stormgde den 24.01.2024 blevet praesenteret for rammer og indhold i
det opfglgende tilsyn, der starter 01.02.2024.

Kommunale tendenser for dagplejen

Nar vi ser pa tveers af de 139 observationer, der er foretaget i dagplejen, ses en raekke tendenser, som gar
igen i en stor andel af dagplejen. | de fglgende afsnit beskrives et udsnit af disse tendenser samt hvordan der
pa baggrund af tendenserne, arbejdes videre med pa dagtilbudsomradet.

Barns indbyrdes relationer
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Ser vi pa tveers af pejlemaerket ‘relationer” og ‘'mangfoldighed og inklusion” er der gennemgaende en ten-
dens til at dagplejere ser og mgder det enkelte barn, og det vurderes at der er god relation mellem voksen
og barn. Ligeledes er der gennemgaende praksis for, at bgrnene har mulighed for at danne relationer til
hinanden, men at dette ofte er pa b@grnenes eget initiativ. Der er en tendens til at skabe ramme for feelles-
skab gennem fzelles organiseret leg og aktivitet men, at dagplejeren i mindre grad understgtter barn-barn
interaktionen og deres indbyrdes relationer i hverdagslivets leg, aktivitet og rutiner. Vi kan pa baggrund af
tilsynet konkludere, at der i dagplejen skabes ramme for faellesskab, men at der i hgjere grad kan udvikles
pa at understgtte bgrnenes indbyrdes relationer, saerligt for de yngste bgrn. Denne tendens anses ogsa
geeldende for institutioner i Randers Kommune.

Der har i mange ar vaeret en tendens til et gget fokus pa individet og et mindre fokus pa faellesskabet og en
hypotese kan veere, at det netop er det der spiller ind her. Der har i hgjere grad vaeret fokuseret pa den gode
og trygge relation mellem barn og voksen og i mindre grad fokus pa at stgtte bgrnenes relationer og bgrne-
faellesskabet. Det er veesentligt at fokusere pa feellesskabets betydning og ikke mindst stgtte de bgrn som
ikke pa egen hand formar at skabe deltagelesmuligheder.

Mangfoldighed og inklusion

Er som tidligere naevnt er pejlemaerket ‘'mangfoldighed og inklusion” det pejlemaerke med flest vurdering i
begraenset opfyldelse og det pejlemaerke flest dagplejere har udarbejdet handleplan for. Arbejdet med ind-
holdet under dette pejlemaerke er vaesentligt i forhold til at sikre, at flest mulige b@rn er en del af et staerkt
bgrnefellesskab pa almenomradet. Som sagt ved vi at kvaliteten af laeringsmiljget har en afggrende betyd-
ning for bgrn og i saerdeleshed bgrn i udsatte positioner.

Tilsynet i dagplejen viser tendens til at anvende den fysiske ramme efter barnets behov, samt skabe mulighed
for pause fra leg, aktivitet og rutine. Det vidner om, at der i dagplejen er fokus pa at se og fglge det enkelte
barns behov. Tilsynet viser at initiativ til pause og anvendelse af fysiske rum oftest sker pa barnets eget initi-
ativ og at dagplejeren stgtter behovet herfor.

Der ses en tendens til, at dagplejerne i mindre grad stgtter bgrnenes samhgrighed samt anvender af den
‘paedagogiske bagdgr’ sa alle bgrn far bedre forudsaetninger for deltagelse i falles organiseret leg, aktivitet
og rutine. Ved konflikthandtering anses en tendens til i mindre grad at guide og involvere bgrnene, og mgde
barnet pa dets hensigt frem for handling.

Pejlemaerket ‘mangfoldighed og inklusion” er i institutioner som i dagplejen, det pejlemaerke der er feerrest
i fuldsteendig opfyldelse. Der planlaegges i 2024 et kompetenceudviklingsforlgb til det samlede dagtilbuds-
omrade med fokus pa steerke bgrnefaellesskaber pa dagtiloudsomradet, da det netop er et af de omrader
hvor Randers Kommune gnsker at personalet bliver kleedt pa til at planleegge leeringsmiljger og understgtte
bgrn i udsatte positioner.

Leg

Legen er af hgj veerdi, da leg er bgrns made at vaere i verden pa. Legen udfolder og udvikler sig med afseet i
bgrnenes egne initiativer og perspektiver. Det er paedagogisk personales ansvar at sikre, at alle bgrn kan
engagere sig i og fa erfaringer med leg. Pejlemaerket “lege- og leeringsmiljger’ omhandler bl.a. legen og dag-
plejen skaber gode muligheder for leg gennem tilgeengelighed af forskelligartet materialer og rammer for
forskelligartet leg. Dagplejerne indgar kun ved 39% i forskellige roller i legen. Der vurderes en tendens til at
dagplejerne i stgrre grad er observerende eller bidrager med elementer til legen frem for at indga mere ak-
tivt i legen. Denne tendens anses ligeledes ved institutionerne.
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Kommunikation og sprog

Ved pejlemaerket "kommunikation og sprog” viser data, at dagplejen inddrager bgger, sang, rim og rytme
samt dialog som en del af lzeringsmiljget. Dagplejen benytter gennemgaende materialet ‘Babblarna” som
veerktgj til at understptte bgrnenes udvikling af grundlaeggende lyde for sprogtilegnelsen. Dagplejen inddra-
ger dialogisk laesning ved 49% af tilsynene som en del af laeringsmiljget. Der er en tendens til at dialogen
gor preeg af spgrgsmal og svar frem for dialog med flere turtagninger. Det samme ggr sig geeldende i dialo-
gen ved leg, aktivitet og rutine, hvor dagplejerne ofte stiller spgrgsmal til barnet, og mindre understgtter
barnet i at forklare og uddybe.

Randers Kommunes institutioner og dagplejen har med afszet i tilsyn 2023 datagrundlag, der bidrager til ind-
blik i tendenser for et samlede dagtilbudsomrade. Pa baggrund af data er der pa dagtilbudsomradet udarbej-
det fokusomrader som praesenteres i det faglige arshjul 2024.

Faglige fokusomrader — arshjul 2024

Pa baggrund af blandt andet data fra det padagogiske tilsyn pa det samlede dagtilbudsomradet, saettes der
fra forvaltningens side fokus pa udvalgte faglige fokusomrader, der indgar det faglige arshjul for 2024.

| arshjul 2024 saettes der blandt andet fokus pa temaerne "Staerke Bgrnefzellesskaber — mangfoldighed og
inklusion’, "Kommunikation og sprog” samt ‘Bgrneperspektivet’.

Steerke Bgrnefellesskaber — mangfoldighed og inklusion

Pejlemaerket ‘mangfoldighed og inklusion” er samlet set det pejlemaerke pa dagtilbudsomradet med faerrest
vurderinger i fuldstaendig og omfattende opfyldelse. ‘Fallesskaber’ er ligeledes et omrade politikkerne i Ran-
ders Kommune har valgt at saette fokus pa i Bgrne- og Ungepolitikken. Her er malet, at bgrn og unge skal
veere en del af meningsfulde fallesskaber, hvilket geelder for alle bgrn uanset forudsaetninger, kgn, etnicitet,
handicap eller social baggrund, og at det er de voksne, der skal sgrge for, at alle bgrn og unge oplever betyd-
ningsfulde feellesskaber. Ydermere er dagtilbudsomradet ifglge den styrkede paedagogiske lsereplan forplig-
tet til at organisere og tilrettelaegge laeringsmiljger, der tilgodeser og understgtter bgrn i udsatte positioners
udvikling og laering.

Med afszet i ovenstaende igangseettes der i 2024 er kompetenceudviklingsforlgb med fokus pa staerke bgr-
nefallesskaber samt den tidlige (og rette) indsats. Forlgbet planlaegges som et aktionslaeringsforlgb og er
rettet mod alle medarbejdergrupper pa omradet. Intentionen er at der skabes en hgjere grad af falles for-
staelse, sprog og tilgang pa omradet med fokus pa de staerke bgrnefaellesskabers betydning for bgrns trivsel.
Der er afsat budgetmidler til formalet.

Som tidligere naevnt ses der i data fra tilsynet en tendens til, at der ikke i sa hgj grad seettes fokus pa bgrns
indbyrdes relationer og pa at sikre at alle bgrn hjalpes ind i leg og aktivitet — ind i feellesskabet. Der vil i
kompetenceudviklingsforlgbet blandt andet blive sat fokus pa den voksnes rolle i at understgtte bgrn indby-
des relationer, alle bgrns deltagelsesmuligheder samt legen og den voksne rolle og positioner.

Dagplejens forlgb bliver tilpasset dagplejens organisering og dagplejepadagogerne far sasmmen med ledel-
sen en vigtig rolle i at fa understgttet dagplejernes tilegnelse af ny viden og arbejde med aktioner i hverdagen.
For dagplejen ved vi gennem data fra tilsynet, at aktionerne udover ovenstaende seerligt skal bidrage til en
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hgjere grad af faglig indsigt i konflikthandtering, understgttelse af samhgrighed med bgrnegruppen samt
bevidst faglig viden om anvendelse af den "paedagogiske bagdgr’.

Kommunikation og sprog

Sprog er en indgang til faellesskabet og derfor bliver der i arshjulet 2024 sat fokus pa netop det. Pejlemaerket
"’kommunikation og sprog” placerer sig generelt overvejende godt, men alligevel et omrade der er vigtigt at
videreudvikle pa for at sikre bedre vilkar for uddannelse. Udover data fra tilsynet er der fra praksis gnske om
at blive klaedt pa til udarbejdelse af handleplaner i forbindelse med sprogarbejdet. Der er i 2023 blevet igang-
sat sprognetvaerk for dagplejepaedagoger, padagogisk personale i institutionerne og paedagogiske ledere,
hvor der har vaeret sat fokus pa forskellige emner inden om temaet. Dette netveerk fortsaetter i 2024 og her
vil et af temaerne blandt andet veere dialogisk leesning og sprogunderstgttende dialog. | forhold til at udvikle
praksis for bgrns sproglige udvikling i dagplejen, vil den padagogiske leder samt reprasentanter af dagple-
jepaedagoger deltage i netvaerksmgderne.

Ligeledes bliver der i 2024 nedsat en arbejdsgruppe, der har til formal at udarbejde en sprogstrategi, der skal
udggre rammen om den sproglige indsats for det samlede dagtilbudsomrade.

Det sproglige leeringsmiljg er i dagplejen et fokus, og det er lykkes at fa implementeret ‘Babblarna’ som et
feelles materiale at arbejde med sprog. Lokalt i dagplejen vil det vaere relevant at videreudvikle brugen af
materialet sa det i hgjere grad understgtter den sproglige udvikling. Ligesom det er relevant at arbejde med
kvaliteten af dialogerne med seerligt fokus pa dialogisk laesning og dialog i hverdagslivets mangeartet sam-
menhange.

Barneperspektivet

Der er pa dagtilbudsomradet en stor optagethed af arbejdet med bgrneperspektivet, hvilket ogsa udggr en
del af det paedagogiske grundlag i den styrkede paedagogiske lzereplan. | forbindelse med det psedagogiske
tilsyn 2023 har institutionerne pa dagtilbudsomradet udarbejdet bgrneinterview med en mindre gruppe bgr-
nehavebgrn som har bidraget med kvantitativt data for tilsynet. Data fra bgrneinterview har til tilsynsmgder
veeret drgftet, og det har i flere tilfaelde givet anledning til refleksion, undring og justering af praksis. Data fra
tilsynet har vist at maden at sp@rge pa, er afggrende for hvordan bgrnene svarer, sa derfor skal vi ggre os
umage med at fa stillet de rigtige spgrgsmal.

| dagplejen og vuggestuer er bgrneperspektivet vurderet ud fra et observeret og vurderet perspektiv i for-
bindelse med observationerne.

Bgrneinterviewet er et greb ind i at arbejde med bgrneperspektiv og Randers Kommune indgar i 2024 i et
samarbejde med DCUM, Dansk Center for Undervisningsmiljg, i et projekt der omhandler at udvikle og forfine
metoderne til at arbejde med bgrneperspektivet. | forbindelse med paedagogisk tilsyn 2025 er der en ambi-
tion om i endnu hgjere grad at inddrage bgrneperspektiver ogsa geeldende for de 0-2arige i institutioner og
dagplejen.

Der er ligeledes et politisk fokus pa arbejdet med bgrnenes perspektiver via fokusomradet ‘medindflydelse’
i Bgrne- og Ungepolitikken. Her beskrives netop at bgrnenes perspektiver er kilde til vigtig viden om, hvordan
bgrnene oplever deres egen hverdag.

Faelles kvalitetsforstaelse pa dagtilbudsomradet
Det er intentionen at fa skabt en faelles kvalitetsforstaelse og et faelles sprog omkring kvalitet pa det sam-
lede dagtilbudsomrade. Pejlemaerker og de tilhgrende indikatorer understgtter arbejdet med at sikre en
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faelles forstaelse for kvalitet pa dagtilbudsomradet i Randers kommune. Tendenser fra det paedagogiske til-
syn samt de enkelte institutioners resultater bliver ligeledes en del af dagsorden i forbindelse med dagtil-
budschefens kvalitetssamtaler med den overordnede dagtilbudsledelse. Der vil blive fulgt op pa hvordan
der arbejdes med resultaterne og anbefalingerne fra tilsynet og hvordan det sikres, at der sker en @&ndring
af praksis, der hvor der er brug for det.

Evaluering af tilsynskonceptet

Som tidligere beskrevet sa er tilsynskonceptet for det paedagogiske tilsyn pa dagtilbudsomradet udviklet i
2022 i et samarbejde mellem forvaltning og praksis. Der har inden den ordinzere tilsyn vaere afholdt en raekke
prgvehandlinger i forskellige institutioner og dagplejen. Det er dog fgrste gang at konceptet anvendes pa det
samlede omrade i 2023. Der pagar en evalueringsproces, som blandt andet foregar gennem survey, hvor
dagplejerne inddrages og via fokusgruppeinterviews med dagplejepaedagogerne. Resultatet af evalueringen
og forslag til justeringer vil senere blive forlagt bgrn- og familieudvalget.

Landsdaekkende kvalitetsrapport for 0-2 ars omradet

Bgrne- og Undervisningsministeriet af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) og Det Nationale Forsknings- og
Analyseinstitut for Velfaerd (VIVE) preesenterede i 2023 den fgrste nationale undersggelse af kvaliteten i
danske dagtilbud for 0-2-arige i institutioner og dagpleje. Formalet med undersggelsen har pa nationalt ni-
veau veeret at opna systematisk indsigt i kvaliteten af kommunale dagtilbud, herunder viden om dagtilbud-
denes rammer og de paedagogiske lzeringsmiljger, som bgrnene i deres hverdag i institution og dagpleje
mgder. Kvaliteten defineres med afsaet i dagtilbudsloven, herunder formalsbestemmelsen og reglerne om
den paedagogiske lzereplan, og det paedagogiske grundlag som del af den paedagogiske laereplan. Kvaliteten
af de paedagogiske leeringsmiljger er undersggt med observationsvarktgjet KIDS daginstitutioner og KIDS
dagpleje, hvor der har vaeret fokuseret pa tre vaesentlige omrader, relationer, leg og aktivitet samt fysiske
omgivelser. Kvaliteten er vurderet ud fra en femtrinsskala med kategorierne “sjeeldent’, “af og til’, “jeevn-
ligt’, ‘ofte” og ‘naesten altid” som omsazettes til fem kvalitetskategorier: fremragende, god, tilstraekkelig, util-
straekkelig og ringe kvalitet.

Da der i forbindelse med den nationale kvalitetsundersggelse og i det paedagogiske tilsyn i Randers kom-
mune er anvendt to forskellige veerktgjer til vurdering af kvalitet af det paedagogiske leeringsmiljg, sa er det
ikke muligt at lave en direkte sammenligning, men der kan med fordel ses pa hovedfund og tendenserne.

Relationer

Hovedfund fra kvalitetsrapporten viser i forhold til ‘relationer” at vaere det fokusomrade der vurderes hg-
jest i kvaliteten i sammenligning med ‘leg og aktivitet” samt “fysiske omgivelser’. Resultatet viser, at der er
en god tone og reaktion overfor bgrnene ved at vaere venlige og gode forbilleder, og sjeldent en praksis for
at anvende irettesaettelse, skaeld ud og/eller tvang. Dette resultat er ssmmenlignelig med resultatet fra til-
synet i dagplejen i Randers kommune, hvor dagplejerne ligeledes generelt er gode rollemodeller, udviser ro
og empati i samspillet med bgrnene. | undersggelsen vurderes der en udfordring i relation til sensitiv, re-
sponsive og bekraeftende samspil. Det er vanskeligt at lave en direkte sammenligning med dette fund.

Kvalitetsrapporten viser i forhold til ‘relationer, at en vaesentlig andel af dagplejerne i begraenset omfang er

opmaerksomme pa bgrnenes faellesskab ved at understgtte bgrnenes mulighed for at knytte sig til de andre
bgrn. Konkret viser observationerne at 64% af dagplejerne “sjeeldent’ eller ‘af og til” stgtter bgrnene ind i
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leg eller aktivitet med andre bgrn. Hvis vi ser pa data fra paedagogisk tilsyn i Randers Kommunes dagpleje,
er der ssmmenhaeng til fund i den nationale undersggelse idet der vurderes en tendens til, at voksen-barn
interaktionen i stgrre grad understgttes frem for barn-barn interaktioner. Data viser ligeledes en tendens til
i mindre grad at stgtte bgrnenes indbyrdes relationer i leg.

Leg og aktivitet

Hovedfund fra kvalitetsrapporten viser i forhold til ‘leg og aktivitet’, at kvaliteten overvejende er utilstraek-
kelig eller ringe, og derved et fatal af dagplejere, hvor bgrn mgder leeringsmiljger med stimulerende og me-
ningsfulde paedagogiske aktiviteter og muligheder for leg og indga i leg. De bedste resultater viser sig i for-
hold til, at vokseninitierede aktiviteter er alderssvarende, meningsfulde for bgrnene samt gennemfert i
overensstemmelse med bgrnenes perspektiv.

Undersggelsen viser desuden, at der sjeeldent eller af og til i dagplejen er forskelligartet aktiviteter og
bredde i aktiviteter, der ggr, at alle bgrn kan finde en aktivitet der motiverer dem. Ligeledes indgar bgrne-
nes manglende medbestemmelse som del af vurderingen.

Hvis vi ser pa data fra tilsyn i Randers Kommunes dagpleje, er der ssmmenhang til fund i den nationale
kvalitetsrapport idet voksenstyret aktiviteter som eksempelvis samling og sangaktiviteter vurderes alders-
svarende idet der ved 68% af tilsynene vurderes at "Leg og aktivitet tager afsaet i NUZO'.

| ss mmenhang til bgrnenes medbestemmelse vurderes der ved 64% tilsynene, at ‘Bgrnene har medbe-
stemmelse i vokseninitierede aktiviteter og rutiner’, hvilket i udpraeget grad omhandler valg af legemateria-
ler samt medbestemmelse i forhold til, hvad barnet gerne vil have at spise ud fra valgmuligheder.

Foruden en vurdering af voksenstyret aktivitet indgar b@rneinitierede leg som en del af vurderingen i den
nationale kvalitetsrapport. Resultatet viser, at stgtte til bgrns leg generelt ikke understgttes og rammesaet-
tes. | 72% af dagplejerne er det sjaldent eller af og til, at dagplejerne er aktive i forhold til at udfordre le-
gen. Herforuden peger resultatet pa et fokus, der retter sig mod, at legen nogle gange skal stgttes, facilite-
res og rammesattes, for at alle bgrn kan vaere med, og at legen udvikler sig positivt for alle bgrn.

Hvis vi ser pa ovenstaende og sammenholder det med data fra tilsyn i Randers Kommunes dagpleje, er der
fund i forhold til legen, der er ssmmenhangende med resultaterne i den nationale kvalitetsrapport. Data
viser, at den bgrneinitierede leg har en hgj prioritering, men at dagplejeren i mindre grad indtager rolle
som ‘medspiller” og “spillende traener” er dermed direkte er med til at stgtte legen i legen. Ligeledes anses
en tendens til, at organiseringen af flles leg ofte retter sig mod en leg, der er rammesat af den voksne.

Fysiske ramme

Hovedfund fra kvalitetsrapporten viser, at “fysiske ramme’ er det omrade, der vurderes lavest i forhold til
‘relationer’ og ‘leg og aktivitet”. Omraderne indendgrs vurderes hgjere sammenlignet med omraderne
udendgrs. For de indendg@rs omrader er det kendetegnet, at legetgj og materialer er tilgaengeligt for bgr-
nene, men at der er manglende tematiseret legeomrader, samt omrader hvor bgrnene kan veere aktive og
hvor de kan vzereiro.

Data fra tilsyn i Randers Kommunes dagpleje viser, under pejlemarket ‘lege- og leeringsmiljger’, at legetgj
og materialer i nogen grad er tilgaengeligt i de fysiske rammer. Dette er sammenligneligt med resultatet fra
den nationale undersggelse. Tematiseret legeomrader indgar ikke som en del af vurderingen af tilsynet,
men data viser at ved stgrstedelen af tilsynene er mulighed for rolig og vild leg.
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Tematiseret legeomrader har ikke vaeret en del af vurderingen ved tilsynet for Randers Kommunes dag-
pleje. Dog er der i forbindelse med indikatoren under pejlemaerket “fysiske ramme’ til tilsynsmgderne drgf-
tet betydningen af udstilling og billedmateriale som understgttelse af tematiseret legeomrader. Herforuden
er der i forbindelse med pejlemaerket ‘lege- og leeringsmiljger” drgftet betydningen af, at der i legekgkkener
eksempelvis er sat gryder, kopper og lignende frem.
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